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1 | A propos du présent document

1 A propos du présent document

Ce guide explique comment utiliser le site web du Daikin Cloud Service. Il fournit
des détails sur l'interface utilisateur et les procédures pour travailler efficacement.

Merci d'avoir acheté ce produit. Veuillez:

= Conservez la documentation pour pouvoir vous y reporter ultérieurement.

Public visé

Tous les utilisateurs.

La documentation d'origine est rédigée en anglais. Toutes les autres langues sont
des traductions.

INFORMATION

[ J

l Cet appareil est concu pour étre utilisé par des utilisateurs expérimentés ou formés,
dans des ateliers, dans I'industrie légere et dans les exploitations agricoles, ou par
des non spécialistes, dans un cadre commercial.

Le Daikin Cloud Service dispose de 5 niveaux d'accés. Ce document décrit
l'interface du niveau (profil) le plus élevé disponible. Il se peut donc que certaines
fonctions ne soient pas disponibles ou que les captures d'écran different.

Ce document s'applique a la version 5.5 du logiciel. Des écarts par rapport a ce que
vous voyez dans votre version peuvent se produire.

v5.5
Daikin Cloud Service
4P529062-1G - 2022.05

4 DAIKIN Guide de référence utilisateur
3



2 | Conditions d'utilisation du Daikin Cloud Service

2 Conditions d'utilisation du Daikin Cloud
Service

Avant de pouvoir utiliser I'interface de Daikin Cloud Service, vous devez accepter
les conditions d'utilisation.

Vous pouvez les lire en allant sur https://cloud.daikineurope.com et en cliquant sur
I'onglet au bas de la page.

Guide de référence utilisateur
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3 | Description du systeme

3 Description du systeme

3.1 A propos du Daikin Cloud Service

Le Daikin Cloud Service est accessible via https://cloud.daikineurope.com.

DAIKIN

Q CLOUD st
T\

L'interface utilisateur du Daikin Cloud Service vous permet de contréler la
température de votre habitation depuis n'importe quel endroit. Il peut connecter
plusieurs lieux d'un batiment et est accessible a n'importe quel appareil ayant
Internet. Les installateurs et les techniciens ont également accés au Cloud afin de
pouvoir se connecter a distance et commencer immédiatement le dépannage en
cas de dysfonctionnement. L'interface conviviale facilite encore plus le contréle et
le suivi automatique de la consommation d'énergie vous aide a réduire vos co(ts
along terme.

Il'y a5 réles disponibles:
= administrateur Daikin,
= affilié Daikin,

= installateur,

= administrateur,

= opérateur.

En fonction de votre rdole, plus ou moins de fonctions seront disponibles (voir
"3.6 A propos des niveaux d'acces" [» 11]).

Deux formules (packages) sont disponibles:

= Package A - Access license (Pack A - Licence d\'acces): donne accés au Daikin
Cloud Service.

= Package A - Access license (Pack A - Licence d\'acces) + Package B - Service
license (Pack B - Licence de service): le package B donne acces au diagnostic a
distance pour les administrateurs du site et les installateurs. Par défaut, la
section Remote diagnostics (Diagnostic a distance) ne peut étre consultée que
par les affiliés et des profils supérieurs.

v5.5
Daikin Cloud Service
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3 | Description du systeme

3.2 A propos de l'utilisation des cookies

Le Daikin Cloud Service utilise des cookies. Lorsque vous naviguez sur https://
cloud.daikineurope.com/ pour la premiere fois, une fenétre contextuelle vous
demande d'accepter ces cookies. Pour que le logiciel fonctionne de maniere
optimale, certains cookies essentiels et fonctionnels doivent étre acceptés
("cookies minimaux").

Si vous souhaitez en savoir plus sur les cookies, vous pouvez cliquer sur le lien
Cookie notice (Remarque sur les cookies) dans la fenétre surgissante. Vous pouvez
également toujours accéder a cette page en cliquant sur le lien situé au bas du
volet de navigation.

3.3 A propos des intégrateurs

Les Integrators (Intégrateurs) sont des intégrations spécifiques développées pour
travailler avec des solutions tierces qui, lorsqu'elles sont autorisées a accéder a un
site spécifique, peuvent traiter des informations et modifier les valeurs d'un site,
de ses affiliés, de ses contréleurs, des unités appartenant a un site et plus encore.
Au moment de la rédaction du présent document, seul l'intégrateur OVER est
disponible.

Les Integrators (Intégrateurs) ne peuvent étre gérés que par les administrateurs
Daikin et les affiliés de Daikin. Voir "3.6 A propos des niveaux d'acces" [» 11] pour
plus d'informations sur les différents réles des utilisateurs et les fonctionnalités
disponibles pour chaque réle. Voir aussi "Pour gérer les intégrateurs" [» 80] pour
plus d'informations sur la gestion des intégrateurs.

3.4 Pour se connecter au Daikin Cloud Service

1 Dans votre navigateur, allez a https://cloud.daikineurope.com.

2 Acceptez les cookies essentiels et fonctionnels. Pour en savoir plus sur
I'utilisation des cookies, voir "3.2 A propos de |'utilisation des cookies" [» 6].

3 Cliguez sur le bouton Version Login (Login).

Guide de référence utilisateur
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3 | Description du systeme

P"DAIKIN

Daikin Cloud Service

Remote monitoring, control and service for commercial DX systems

LOGIN »

Résultat: La page de connexion apparait.

e

d ¢ b
DAIKIN
CLOU D SERVICE

4 Entrez votre adresse e-mail (a) et votre mot de passe (b). Le technicien Daikin
enregistrera votre adresse e-mail comme nom d'utilisateur et vous donnera
un mot de passe original. Daikin suggére de changer votre mot de passe dés
que possible. Voir "4.2.2 Pour modifier votre mot de passe" [» 18].

INFORMATION

[
l Si vous avez oublié votre mot de passe, cliquez sur le lien correspondant sur la page
de connexion.

Daikin n'a pas la possibilité de modifier votre mot de passe.

5 Sélectionnez votre langue préférée (c).

VS5 ‘ 'DA’K’N Guide de référence utilisateur
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3 | Description du systeme

6 Cliquez sur le bouton Login (Login) (e).

Résultat: Le tableau de bord apparait. Reportez-vous a "3.5 A propos de l'interface
utilisateur du Daikin Cloud Service" [» 8] pour plus d'informations sur l'interface
utilisateur.

INFORMATION

La premiere fois que vous vous connecterez, les Terms of use (Conditions d
\'utilisation) apparaitront. Veuillez les lire attentivement.

i

Pour commencer a utiliser le Daikin Cloud Service, sélectionnez la case a cocher et
cliquez sur Accept (Accepter).

3.5 A propos de l'interface utilisateur du Daikin Cloud Service

3.5.1 A propos du tableau de bord

L'écran du Dashboard (Tableau de bord) se divise en 5 sections:

= La section Multi-site combined consumption (last 30 days) (Consommation
combinée multisite (30 derniers jours)) (a). Ce graphique présente les données
agrégées de tous les sites auxquels vous avez accés ces 30 derniers jours. Passez
votre curseur sur le graphique pour afficher des informations supplémentaires

(h).

L .

18 March 2020 !

Total: 10 kWh
HVAC system energy consumption: 10 kWh

: | i

25/02 01/03 06/03 11/03 16/03 21/03

kWh
@

~

= La section Controllers (Contrdleurs) (b). Vous pouvez voir ici le nombre de
contréleurs mis en service en ligne, en attente de mise en service et mis en
service hors ligne (bleu = en ligne, orange = en attente de mise en service et
rouge = hors ligne). Passez votre curseur dans la section pour afficher des
informations supplémentaires (i).

Guide de référence utilisateur 4 DAIKIN v5.5
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3 | Description du systeme

Controllers

CONTROLLERS

Total: 18

M Online: 3

W Offline: 15

[l Commissioning pending: 5

= La section Packages (Packs) (c). Ici, vous pouvez voir le numéro des packages "A"
et "B" et leur statut. Voir "4.16.1 Pour créer un nouveau site" [» 69] et "4.16.2 A
propos de la modification des sites" [» 73] pour plus d'informations sur les
packages et leur statut. Passez votre curseur dans la section pour afficher des
informations supplémentaires (j).

c
|

I
TRIAL PAYMENT PAID CANCELLED EXPIRED
PENDING

Packages: paid

Total: 12
WA

a: wed{ MBI

= La section Management points (Points de gestion) (d), indiquant I'état actuel de
toutes les unités.

Filter maintenance ’
Error

Cooling @ Ventilation
Fan only @ OFF

Heating

MANAGEMENT POINTS

= Les Sites (Sites) (e). La carte donne un apercu de tous vos sites (rouge = erreur
d'unité, orange = erreur de contréleur et bleu = tout OK). Cliquez sur
I'emplacement d'un site pour afficher des informations supplémentaires (k) et
pour afficher les prévisions météorologiques pour ce lieu (I).

V5.5 'DA’K’N Guide de référence utilisateur
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3 | Description du systeme
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3.5.2 A propos des principales parties de l'interface utilisateur
L'interface utilisateur du Daikin Cloud Service se compose des éléments principaux
suivants :
f a b h d e c

L
DAIKIN ADMINISTRATOR

Select site
Daikin Gent Office

-

YV DAIKIN

CLOUD SERVICE

23 DASHBOARD Monitoring & control >

ON N
< . |
3 9 % <
1:1-02 3 .
COMMUNICATION ON
ERROR e (:‘ %
‘ L

§ MONITORING & CONTROL  ~

A
’4\;
—

EQUIPMENT LIST

SCHEDULE

A
’4\;
3

INTERLOCKING

A
i/ \\\
A
A\

-3

§ ENERCY MANAGEMENT v 3

oN

N T

[E] MULTE-SITE MANAGEMENT .
s ADMINISTRATION

> REMOTE DIAGNOSTICS v —
¢ %[

I

FANE " Y
AN

= Le volet de navigation (a), qui vous permet de naviguer vers les différentes
fonctions de I'application.

= Une barre d'outils supérieure avec un sélecteur de site (b) vous montrant toutes
les installations et la liste déroulante des profils utilisateur (c).

= Un fil d'Ariane (d) qui vous permet de savoir ol vous en étes dans la structure de
I'interface utilisateur.

= Une section de contenu (e) affichant la situation actuelle.

= Le logo Daikin (f). Chaque fois que vous cliquez sur le champ du logo Daikin (f), le
tableau de bord apparatt.

Guide de référence utilisateur 4 DAIKIN v5.5
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3 | Description du systéeme

= Le General control panel (Panneau de commande général) (g). Vous permet
d'appliquer immédiatement certaines fonctions avancées a toutes les unités d'un
site particulier. Voir "Pour régler les fonctions avancées sur toutes les unités en
une fois" [» 26].

= La section de bas de page (h), qui fournit des liens vers certaines pages utiles.
Cela inclut les Terms of use (Conditions d\'utilisation), Cookie notice (Remarque
sur les cookies), les pages de compatibilité et bien plus encore.

° INFORMATION

l L'interface utilisateur est réactive, ce qui signifie qu'elle s'adapte a tous les appareils
(ordinateurs de bureau, tablettes et téléphones). Elle réagit a la taille d'affichage
disponible.

Cela signifie par exemple que le volet de navigation est masqué sur les plus petits
appareils.

Lorsque le volet de navigation est masqué et que vous souhaitez l'afficher a
nouveau:

P bDAIKIN

CLOUD SE 5

Select site
Daikin Gent Office

Monitoring & control >

VENTILATION VENTILATION ADVANCED
MODE OLUME

-1

i
(=Y

1 Cliquez sur l'icobne "Hamburger" (a) dans le coin supérieur droit.

Résultat: Le volet de navigation s'affiche en haut.

3.6 A propos des niveaux d'acces

Il'y a 5 roles d'utilisateur, chacun avec des niveaux d'acces différents. En fonction
de votre role, vous disposez de plus ou moins de fonctionnalités.

Les 5 roles utilisateur d'apres la hiérarchie sont:
= Administrateurs Daikin
Affiliés Daikin

= |nstallateurs
= Administrateurs

= Opérateurs

VS'.S, ) 4 DAIKIN Guide de référence utilisateur
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3 | Description du systeme

Le tableau suivant montre les fonctions qui ne sont PAS disponibles pour tous les
différents niveaux d'utilisateur.

Fonctions disponibles

Administrateur
s Daikin

Affiliés

Installateu
rs

Administrateur

s du site

Opérateurs

Peuvent lire les notes de version (voir
"4.2.4 Pour lire les notes de
version" [» 19])

Peuvent afficher les pages de compatibilité
avec les modeles pris en charge (voir "3.8 A
propos de la compatibilité du Daikin Cloud
Service" [» 15])

Surveillance et contréle - Liste des
équipements (Modifier le nom de
I'équipement) (voir "4.3.1 Pour modifier les
noms des équipements" [» 20])

Surveillance et contréle - Liste des
équipements (Contréle avancé) (voir "Pour
régler les fonctions avancées sur toutes les
unités en une fois" [» 26])

Surveillance et contréle — Programme (voir
"4.4 A propos de la gestion des
programmes" [» 34])

Surveillance et contréle — Interverrouillage
(voir "4.5 Pour lier un événement a une
action correspondante

(interverrouillage)" [» 42])

Gestion de |'énergie — Performances
énergétiques — Visualiser données EER/
COP (voir "4.8 Pour consulter la
performance énergétique des unités
extérieures" [» 51])

Gestion de I'énergie - Réglages
énergétiques cibles (voir "4.13 Pour gérer
les parametres des objectifs
énergétiques" [» 64])

Administration des utilisateurs (voir
"4.15 Pour gérer les utilisateurs" [» 67])

Administration du batiment - Liste des sites
(voir "4.16 A propos de I'administration du
batiment" [» 69])

ol

PYC)

Administration du batiments — Controleurs
(apercu) (voir "Pour gérer le site
proprement dit et ses contréleurs" [» 73])

ol

Administration du batiment — Intégrateurs
(voir "Pour gérer les intégrateurs" [» 80])

Administration du batiment — Zones (voir
"4.17 Pour gérer les zones" [» 88])

Guide de référence utilisateur
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3 | Description du systéeme

Fonctions disponibles

Administrateur
s Daikin

Affiliés
Daikin

Installateu
rs

Administ
sdus

rateur Opérateurs
ite

Administration du batiment — Unités
intérieures (voir "4.18 Pour gérer les unités
intérieures" [» 89])

o'®

Administration du batiment - Unités
extérieures (voir "4.19 Pour gérer les
unités extérieures" [» 91])

Administration du batiment — Capteurs
(voir "4.20 Pour gérer les
capteurs" [» 91])

Administration du batiment - Configuration
des compteurs électriques (voir "4.21 Pour
effectuer la configuration du compteur
électrique" [» 94])

Diagnostic a distance - Historique des
alarmes (voir "4.22.1 Pour gérer
I'historique des alarmes" [» 95])

Diagnostic a distance - Analyse des unités
intérieures (voir "4.22.2 Pour utiliser
I'analyse de 'unité intérieure" [» 99])

Diagnostic a distance - Analyse des unités
extérieures (voir "4.22.3 Pour utiliser
I'analyse de 'unité extérieure" [» 100])

Diagnostic a distance - Configuration de
prédiction (voir "4.22.4 Pour utiliser la
configuration de prédiction" [» 101])

Diagnostic a distance — Reporting (voir
"4.22.5 Utilisation des rapports" [» 102])

(a

Seuls les réglages peuvent étre visualisés.
(b

(c

(d

des Controllers (Contréleurs).

o

données du point de gestion.
(f;

(&

Peuvent créer des sites, mais PAS des sites résidentiels.
Peuvent seulement visualiser ou modifier les informations sur le site, mais NE PEUVENT PAS créer de sites.
Peuvent uniquement afficher les détails des contréleurs appartenant aux sites auxquels |'utilisateur est lié dans la vue d'ensemble

Peut uniquement afficher les informations relatives a I'unité intérieure, et NON relier manuellement une unité intérieure aux

Peuvent modifier les seuils pour tous les types de parameétres de capteur, mais NE PEUVENT PAS modifier les seuils critiques.
Uniquement disponible si activé par |'utilisateur affilié Daikin.

3.7 A propos de l'option de désabonnement du mode Cloud

Si un administrateur de site décide de mettre fin a I'abonnement du Daikin Cloud
Service, il peut le faire lui-méme.

v5.5
Daikin Cloud Service
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3 | Description du systeme

3.7.1 Pour passer du mode de connexion au Cloud au mode Autonome

Un administrateur de site peut décider d'arréter son abonnement au mode cloud-
connect et de passer en mode autonome avec une autre appli Android: "intelligent
Tablet Controller" que I'on peut trouver ici dans Google Play. Dans ce cas, le service
cloud Daikin ne peut pas étre utilisé. Notez que l'application "intelligent Tablet
Controller" est congue pour étre utilisée sur une tablette.

En mode autonome, les plannings et le mode d'interverrouillage seront alors
disponibles.

Pour passer du mode cloud-connect au mode autonome via l'application, procédez
comme suit:

1 Ouvrez I'appliintelligent Tablet Controller.

Résultat: L'écran suivant apparait.

1:1-04
Start Al Stop All List | (1 >
b U
1 m31.2C
Cool
1:1-06 1:1-07
Details
On/Off
Setpoint
24 AT
Fan Speed
«fl %
Setting
* Tablet |E;l/’ ‘A Wed, 05/09
Setting Z-‘S v i 16:37

2 Cliguez sur Tablet Setting.

Résultat: L'écran suivant apparait.

— — fr—
d
L i 9) (4
\\ L
Regional Hardware leep Screen Lock

Ver.

Version Info Connectivity Terms of Use Passwords Cloud to Local

]

W vz

3 Cliguez sur Cloud to Local.

Résultat: Un écran apparalt, vous permettant de saisir un mot de passe.

4 Entrez le mot de passe (a) (par défaut: "daikin") et cliquez sur le champ Ok
(Ok) (b).

Résultat: Un message de confirmation apparait. Assurez-vous de vouloir
quitter le mode cloud-connect et ses avantages avant de continuer.

Guide de référence utilisateur 'DA’K’N v5.5
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0 Confirm

The system will leave Cloud mode and enter Local mode. Do

you want to continue?

No Yes

5 Cliquez sur le champ Yes (Oui) pour confirmer.

Résultat: Un message de confirmation apparait. Le systéeme est maintenant en
mode autonome et redémarre apres avoir cliqué sur le champ Yes (Oui).

6 Cliguez sur Ok (Ok).

Résultat: Le systeme redémarre. Vous pourrez maintenant utiliser les plannings et
I'Interverrouillage a travers l'interface locale.

3.8 A propos de la compatibilité du Daikin Cloud Service

Une vue d'ensemble des unités extérieures compatibles avec le Daikin Cloud
Service est disponible via les liens dans le pied de page, sous le volet de navigation.
Notez que seuls les administrateurs de Daikin et les affiliés de Daikin peuvent
accéder a ces sections.

En cliquant sur I'un des liens de compatibilité (Compatibility DCM601A51 & LC8
(Compatibilité DCM601A51 & LC8) ou Compatibility DCC601A51 (Compatibilité
DCC601A51)) (a) dans le pied de page, vous ouvrirez la page correspondante des
Supported models (Modeles pris en charge).
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WRV4 HP European version
VRV4 HP European version
VRVA HP European version
WRV4 HP European version
WRV4 HP European version
WRV4 HP European version
VRV4 HP European version
VRVA HP European version
WRV4 HP European version
WRV4 HP European version
WRV4 HP European version
VRV4 HP European version

WRV4 W

RYYQ34T7Y1B

RYYQ36T7Y1B

RYYQ38T7Y1B

RYYQ40T7Y1B

RYYQ42T7Y1B

RYYQ44T7Y1B

RYYQ46T7Y1B

RYYQ48T7Y1B

RYYQS0T7Y1B

RYYQS52T7Y1B

RYYQ54T7Y1B

RYYQBT7Y1B

REYQ10P9Y1B

Y DAIKIN

CLOUD 5

57 DASHBOARD

"E MONITORING & CONTROL

¥ ENERGY MANAGEMENT

E] MULTI-SITE MANAGEMENT

#8; ADMINISTRATION

&> REMOTE DIAGNOSTICS

Utilisez I'un des champs de texte (b) sous les en-tétes de colonne pour rechercher
des unités spécifiques. En cliquant sur I'une des en-tétes de colonne (c), vous
trierez les résultats de cette colonne par ordre alphabétique (de AaZoudeZa Asi
vous cliquez a nouveau) ou, dans le cas du Model Code (Code de modele) et du
Number of units (Nombre d'unités) par ordre croissant ou décroissant. Pour effacer
tous les filtres, cliquez sur le x blanc (d) a droite.
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4 | Fonctionnement

4 Fonctionnement

4.1 A propos du passage d'un site a l'autre

Si vous avez plusieurs sites a gérer, le technicien Daikin les configurera pour qu'ils
soient disponibles dans le sélecteur de site.

a
7 DAIKIN Select site
,CLOU[I = Daikin G@t Office

DASHBOARD

Daikin Belux - Herentals

MONITORING & CONTROL “

Daikin Gent Office

EQUIPMENT LIST Daikin Gent Office 2
JO | OPERATION
Faulty Towers MODE

SCHEDULE
Residential Test Site

INTERLOCKING Shop LLIN b

Pour consulter les installations d'un autre site, il suffit d'en sélectionner un autre
dans le sélecteur (a).

4.2 A propos du changement de votre profil

LR N
DAIKIN ADMINISTRATOR -

MY PROFILE
CHANGE PASSWORD
LOGOUT

'VERSION 5.2.0 (MORE INFO)

La liste déroulante (a) affiche votre nom d'utilisateur et votre fonction (par ex.
opérateur, administrateur...).

En cliguant sur la liste déroulante, vous avez la possibilité de modifier votre profil,
votre mot de passe ou de vous déconnecter de votre compte.

Les administrateurs Daikin peuvent également consulter le numéro de la version
actuelle de I'application et les notes de version (ou I'historique).

4.2.1 Pour modifier les informations du profil

Vous ne pouvez modifier que votre nom, l'adresse e-mail liée et la langue de
notification par e-mail.

INFORMATION

[ ]

l Si vous changez votre adresse e-mail, vous recevrez un e-mail sur la nouvelle adresse
e-mail. Cet email contient un lien pour validation. Vous devez cliquer sur le lien pour
valider la nouvelle adresse e-mail. N'oubliez pas d'utiliser la nouvelle adresse e-mail
pour la prochaine connexion.

v5..5- ) |4 DAIKIN Guide de référence utilisateur
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@ DAIKIN ADMINISTRATOR a
BT

CHANGE PASSWORD

LOGOUT

VERSION 5.2.0 (MORE INFO)

1 Dans la liste déroulante du profil utilisateur (a), sélectionnez My profile (Mon
profil) (b).
Résultat: La fenétre suivante apparait.

Cc

Account settings >

E-mail* et (D iah e te

Name* e e

E-mail English v

notification

language

Select role Daikin administrator

2 Apportez les modifications.
3 Cliguez sur le bouton Update profile (Mettre a jour profil) (c).

Résultat: Un message de confirmation apparait, votre profil a changé et
I'application retourne automatiquement a la fenétre principale.
4.2.2 Pour modifier votre mot de passe

Daikin recommande de changer le mot de passe qui vous a été donné par le
technicien.

T
@ DAIKIN ADMINISTRATOR

MY PROFILE

oo S

LOGOUT

VERSION 5.2.0 (MORE INFO)

1 Dans la liste déroulante des profils utilisateurs, sélectionnez Change password
(Changer mot de passe) (d).

Résultat: La fenétre suivante apparait.
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Account settings >

Enter current password
*

Enter new password *

Verify new password *

2 Apportez les modifications.
3 Cliquez sur le bouton Change password (Changer mot de passe) (e).

Résultat: Un message de confirmation s'affiche et votre mot de passe est modifié.

4.2.3 Pour vous déconnecter du systeme

Vous pouvez vous déconnecter manuellement du systeme.

INFORMATION

°
l our des raisons de sécurité, apres 2,5 heures, vous étes automatiquement
déconnecté.

1 Dans la liste déroulante Profil utilisateur, sélectionnez |'option Logout
(Logout).

Résultat: Vous étes déconnecté et |'application revient a la page de connexion.

4.2.4 Pour lire les notes de version

INFORMATION

[J
l Cette section ne s'applique qu'aux administrateurs de Daikin.

Lorsque vous cliquez sur la liste déroulante des profils utilisateurs, vous pouvez voir
directement la version actuelle du Daikin Cloud Service.

L N
DAIKIN ADMINISTRATOR

MY PROFILE
CHANGE PASSWORD
Version: 5.2.0 LOGOUT

Build timestamp: 2021-08-16T12:48:16Z
:

Release notes

new: new feature / dimpr: improvement / fix: bug fix
2021-1@-83 - v5.2.0
* new: DCS supports IEQ sensors (WITCA-5372), the following features are available:

* The IEQ sensor can be paired and connected to a site on the site detail page
* The IEQ sensor current values are visible in the 'equipment list'

1 Dans la liste déroulante des profils utilisateurs, sélectionnez Version (Version)
(f) pour consulter les notes de version.

Résultat: Les notes de version s'affichent.
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4.3 A propos de la surveillance et du contréle de I'équipement

Dans la fenétre de liste d'équipement, vous pouvez choisir entre contréler toutes
les unités du site choisi, toutes les unités d'une (ou plusieurs) zone(s) choisie(s) ou
contrdler une unité spécifique.

Il est possible qu'une barre d'alerte rouge soit visible. Elle fournit des informations
supplémentaires sur les problemes de contréleurs.

Monitoring & control >

A Some controllers require attention |Show details

4.3.1 Pour modifier les noms des équipements

INFORMATION

[ J
l Cette section ne s'applique gu'aux administrateurs de Daikin, affiliés, installateurs et
administrateurs de sites.

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en
premier.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Equipment list (Liste des
équipements) sous Monitoring & control (Surveillance et controle).

Résultat: Une liste de toutes les unités disponibles sur le site en question

it
a
Monitoring & control >
DAIKIN GENT OFFICE @ Di Error A Di Normal A

NO ERROR C oN Q)

Floor 0 (/]

Bathroom o

Floor 1 (] EKEQDCBV3 FBQ71D2VEB 200
oN oN
FFQ25C2VER FNQ25A2VEB 0o
MAINTENANCE é oN 20
MODE "

- O ) v
Edit equipment names:

3 En bas de I'écran, cliquez sur le bouton Edit equipment names (Modifier les
noms de programme) (a).

Résultat: Tous les noms d'équipement (b) deviennent éditables.

b c
Monitoring & control >
DAIKIN GENT OFFICE o
Di Error A Di Normal A
Floor 0 (/]
Bathroom Q
Floor 1 (/]
EKEQDCBV3 f FBQ71D2VEB
-
I + FFQ25C2VEB . L FNQ25A2VEB
- -
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4 Modifiez les noms des équipements (b) comme vous le souhaitez et cliquez
sur le bouton Save (Sauvegarder) (c). Vous pouvez utiliser jusqu'a 12
caracteres.

Résultat: Un message de confirmation apparait et les nouveaux noms sont
appliqués.

INFORMATION

o
l Les noms en double ne sont pas autorisés.

4.3.2 A propos du controle de toutes les unités du site choisi

Pour régler les fonctions de base de toutes les unités ou d'un groupe d'unités en une fois

Il'y a quelgues fonctions de base que vous pouvez immédiatement appliquer a
toutes les unités d'un site particulier:

= Allumer ou éteindre toutes les unités
= Régler la température de la piéce

= Choisir le mode de fonctionnement (Fan (Ventilation), Heating (Chauffage),
Cooling (Refroidissement), Dry (Sécher), Automatic (Automatique) ou Dependent
mode (Mode Dépendant))

= Régler la vitesse du ventilateur (Low (Faible), Middle (Moyen), High (Fort) ou
Automatic (Automatique))

= Choisir le sens du flux d'air (direction particuliere ou Swing (Rotation))

= Choisir le mode de ventilation (Automatic (Automatique), Bypass (By-pass) ou
Ventilation mode (Mode ventilation))

= Régler le volume de ventilation (Low (Faible), High (Haut) ou Auto (Auto))

INFORMATION

o
l Toutes ces actions de contréle ne seront appliquées (automatiquement) qu'aux
unités compatibles. Les unités incompatibles ignoreront les commandes.

Les mémes fonctions peuvent étre appliquées pour chaque unité individuelle. Voir
"4.3.3 Pour contrdler 1 unité spécifique sur un site" [» 29].

Les fonctions avancées sont décrites dans une section séparée. Voir "Pour régler
les fonctions avancées sur toutes les unités en une fois" [» 26].

Vous pouvez agrandir ou restreindre la sélection des unités d'un site particulier en
sélectionnant les zones a gauche. Les zones vous permettent de sélectionner un lot
d'unités et de définir leurs parameétres ensemble. Voir "4.17 Pour gérer les
zones" [» 88] si vous voulez définir la configuration des zones.

Dans I'exemple ci-dessous, vous allez modifier les parametres de toutes les unités
de la salle de réunion.
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Select site
Test Daikin Gent

Monitoring & control >

TEST DAIKIN GENT
Hall
Entrance hall
Elevator section
Meeting rooms
Meeting room 1
Meeting room 2
Meeting room 3
Offices
East side

West side

Manage zones

O000000ddd O

indoor 2

oN

¥ [0 5]

indoors 24°C
ES

vent 5

oFF

Dans I'exemple ci-dessous, vous modifierez les parametres pour toutes les unités
du site choisi (pour le Hall, la Salle de réunion et la Pratique 1).

Select site
Test Daikin Gent

Monitoring & control >

TEST DAIKIN GENT O I moov 2 ‘ I ‘moors 24°C
Hall [/] 3
Entrance hall Q *3¢ © = *
evator section @ indoor o e
e T R E
Meetingroom 1 @ *
Meetingroom2 (@
Meetingroom3 @ s oot 4
Offices O ¥ @ ]
East side O
West side O mcor 2 ‘\g:aor 3 24°C
e I & *
r’(‘icoré 24°C \‘r;r:4
&
1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en
premier.
2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Equipment list (Liste des

équipements) sous Monitoring & control (Surveillance et controle).

Résultat: Une liste de toutes les unités disponibles sur le site en question
apparalt, avec le General control panel (Panneau de commande général) (a).

Y oaixin

Test Daikin Gent

Monoting Sconl >

TEST DAIKIN GENT

el
EoupMENTLST

H 00000000000

Dans le General control panel (Panneau de commande général) (a), vous pouvez:
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SET TEMPERATURE ZOOC
b—— e

c
16 18 20 22 24 26 28 30 32
| e
OPERATION FAN SPEED AIRFLOW
MODE DIRECTION
d—7— * I ) f
h

[
VENTILATION VENTILATION ADVANCED
MODE VOLUME

— | e B —

INFORMATION

Les fonctions avancées ne sont pas disponibles aux opérateurs.

i

Allumez ou éteignez toutes les unités en faisant glisser le bouton On/off mode
(Mode marche/arrét) (b). Curseur a droite et sur fond bleu signifie "on",
curseur a gauche et sur fond gris signifie "off".

Réglez la température en faisant glisser le curseur Setpoint (Point de consigne)
().
Cliquez sur le menu Operation mode (Mode de fonctionnement) (d).

Résultat: La section suivante apparait.

e
|

OPERATION FAN SPEED AIRFLOW
MODE DIRECTION

I * I Zi f

OPERATION MODE

%

Choisissez le mode de fonctionnement. Les options sont Fan (Ventilation),
Heating (Chauffage), Cooling (Refroidissement), Dry (Sécher), Automatic
(Automatique) et Dependent mode (Mode Dépendant).

INFORMATION

L'option Dependent mode (Mode Dépendant) ne s'applique qu'a certaines unités

i

intérieures. Si vous sélectionnez cette option, I'unité ne détermine pas son propre
mode, mais elle dépend de son maitre. Le mode de fonctionnement disponible (ou
'réglable') et réel d'un esclave chaud/froid est déterminé par le mode de
fonctionnement maitre et les caractéristiques disponibles de I'esclave. Vous pouvez
reconnaitre une unité maitre de mode a I'icone du soleil et des cristaux de glace.

Cliquez sur le menu Fan speed (Vitesse du ventilateur) (e).

Résultat: La section suivante apparait.
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e
I
OPERATION FAMN SPEED AIRFLOW
MODE DIRECTION
d * L f
FAM SPEED

8 Choisissez la vitesse du ventilateur. Les options sont Low (Faible), Middle
(Moyen), High (Fort) et Automatic (Automatique).

9 Choisissez le menu Airflow direction (Direction flux d’air) (f).

Résultat: La section suivante apparait.

e
I
OPERATION FAN SPEED AIRFLOW
MODE DIRECTION

X KO

AIRFLOW DIRECTION

10 Choisissez le sens du flux d'air. Les options sont Direction O (Direction 0),
Direction 4 (Direction 4) et Swing (Rotation).

11 Cliquez sur le menu Ventilation mode (Mode ventilation) (g).

Résultat: La section suivante apparait.
| h
VENTILATION VENTILATION ADVANCED
MODE VOLUME

- e {3 —

VENTILATION MODE

s
(&2 EB)

12 Choisissez le mode de ventilation. Les options sont Automatic (Automatique),
Bypass (By-pass) et Ventilation mode (Mode ventilation).

13 Cliquez sur le menu Ventilation volume (Volume de ventilation) (h).

Résultat: La section suivante apparait.
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h

VENTILATION VENTILATION ADVANCED
MODE VOLUME
& i
9 =Y} e‘ Q

VENTILATION VOLUME

le ‘ Fresh up

14 Choisissez le volume de ventilation. Les options sont Low (Faible), High (Haut)
et Auto (Auto). Vous pouvez également cocher la case Fresh up (Rafraichir
haut).

Cette derniere vous permet de gérer la quantité d'air frais fournie dans la piece:
elle sera plus importante ou plus faible que celle de I'air évacué a I'extérieur.

= Lorsqu'un grand volume d'air (ha) est introduit dans la piéce (hf), une pression
positive est créée.

Par exemple: cela peut aider a empécher les odeurs et I'numidité (provenant des
cuisines (hd) et des toilettes (he) notammen) de s'écouler (hc) dans la piece (hf).

hc hb ha hd he

L f? HIGH (positive pressure)

'z‘ LOW (negative pressure) =

Air flow =N '2‘ a
MEDICAL N
STAFF
ROOM = 'z‘ a
'zJ KITCHEN
ROOM ROOM ROOM &

o
03
A

room W room M rRoOM I sueeues
o i ] CORRIDOR =~ 'ZJ
PHARMACY

0 e Ce— A

hf hg
= Lorsqu'un faible volume d'air (hb) est introduit dans la piece (hf), une pression
l[égerement négative sera créée.

Par exemple: cela peut empécher les odeurs d'hopital et les bactéries flottantes
de passer de la piéce (hf) dans le couloir (hg).
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hc hb ha hd he

\\ '2‘ HIGH (positive pressure)

'z‘ LOW (negative pressure) = =
Air flow . '? a
MEDICAL |
STAFF
o =
S KITCHEN
ROOM ROOM ROOM 'z‘ &

ROOM ROOM ROOM SUPPLIES
u u e

CORRIDOR o rZJ
PHARMACY
O B J— = 'z‘
|
00
hf hg

Pour régler les fonctions avancées sur toutes les unités en une fois

INFORMATION

[ J
l Les fonctions avancées ne sont pas disponibles aux opérateurs.

Il'y a certaines fonctions avancées que vous pouvez immédiatement appliquer a
toutes les unités d'un site particulier:

= Limites maximales du point de consigne. Cela déterminera les niveaux bas et
haut auxquels les utilisateurs pourront régler la température des unités. On évite
ainsi des réglages extrémes et la consommation d'énergie élevée qui en résulte.

= Restrictions du controleur a distance. Ces parameétres vous permettent de
déterminer ce que les utilisateurs pourront faire avec les controleurs a distance
des unités.

Les fonctions ci-dessus peuvent également étre appliquées pour chaque unité
individuelle.

Les fonctions de base sont décrites dans une section séparée. Voir "Pour régler les
fonctions de base de toutes les unités ou d'un groupe d'unités en une fois" [» 21].

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en
premier.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Equipment list (Liste des
équipements) sous Monitoring & control (Surveillance et controle).

Résultat: Une liste de toutes les unités disponibles sur le site en question
apparalt, avec le General control panel (Panneau de commande général) (a).
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Y oaixin

Test Daikin Gent

[——

TEST DAIKIN GENT

00000000000
—
% B
S
EIR

st side

(... [ NS CR E E

Vous pouvez agrandir ou restreindre la sélection des unités d'un site particulier en
utilisant les zones a gauche. Voir "4.17 Pour gérer les zones" [» 88] si vous voulez
définit la configuration des zones (ne concerne que les administrateurs!).

3 Cliguez sur le menu Advanced (Avancé) (i) dans le champ General control
panel (Panneau de commande général) (a).

Résultat: La section suivante apparait.
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SETTEMPERATURE 9 ()O3
-:] H:)
16 18 20 22 24 26 28 30 32

OPERATION FAM SPEED AIRFLOW
MODE DIRECTION

Xk 7

VENTILATION VENTILATION ADVANCED
MODE VOLUME

1;:]-;!‘:.@: > Q —

e 160 32°

@ Disable N

i—O Enable

@ Disable e m

I— Enable

REMOTE
N——CONTROLLER
RESTRICTIONS

START/STOP
@® Permitted
O Prohibited

-
) Stop only
SETPOINT

@® Permitted
O Prohibited

OPERATION MODE

® Permitted
O Prohibited

Sélectionnez I'option Enable (Activer) correspondante (j) si vous souhaitez
définir une valeur Cooling limit (Limite de refroidissement).

Faites glisser le curseur Cooling limit (Limite de refroidissement) (k) pour
régler la limite maximale et minimale du point de consigne de
refroidissement.

Sélectionnez I'option Enable (Activer) correspondante (l) si vous souhaitez
définir une valeur Heating limit (Limite de chauffage).

Faites glisser le curseur Heating limit (Limite de chauffage) (m) pour régler la
limite maximale et minimale du point de consigne de chauffage.
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INFORMATION

Daikin recommande de régler les valeurs Cooling limit (Limite de refroidissement) et
Heating limit (Limite de chauffage) maximales sur 23°C pour la plupart des
installations.

i @

La limitation des températures maximales de refroidissement et de chauffage
permet d'éviter les réglages extrémes et la forte consommation d'énergie qui en

résulte.
COOLING LIMIT 2 3 (0] C 3 2 0 C
O Disable E——
® Enable 1 18 M W 24 2}/ MW M az
L) Disable gty
® Enable 1 18 M W 24 2}/ MW M az

8 Choisissez les fonctions que vous voulez autoriser ou interdire sur la te
controleur a distance dans la section Remote controller restrictions
(Restrictions commande a distance) (n).

Exemple: Si vous ne voulez pas que les utilisateurs éteignent et allument I'une des
unités, réglez I'option Start/stop sur Prohibited (Interdit). Si vous voulez leur
permettre de passer du chauffage au refroidissement, réglez le mode de
fonctionnement sur Permitted (Autorisée).

9 Fermez le menu déroulant Advanced (Avancé) (i) en cliquant sur les fleches
pointant vers le haut.

Résultat: Tous les nouveaux réglages sont implémentés.

4.3.3 Pour contréler 1 unité spécifique sur un site

Le statut actuel (ON/OFF) d'une unité est indiqué dans les onglets de liste des
équipements.

Au lieu de modifier les parametres de toutes les unités d'un site particulier, vous
pouvez modifier les mémes parametres d'une unité particuliére.

Les réglages de |'unité spécifique annulent les réglages généraux.

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site de |'unité que vous souhaitez
gérer en premier.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Equipment list (Liste des
équipements) sous Monitoring & control (Surveillance et controle).

Résultat: Une liste de toutes les unités disponibles sur le site en question
apparait.
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Monitoring & control >

TEST DAIKIN GENT (/] indoor 2 indoor 3 24°C
ON ON
Hall 03
: o 3% [ © | *

Entrance hall (/]
Elevator section @ indoor 6 24°C vent 4

Meeting rooms (/] ON OFF
Meetingroom 1 @ &
Meeting room2 @&
Meetingroom3 @ vent 5

Offices (/]
East side [/]
West side (/]

3 Cliguez sur 1 unité spécifique (a) dans la fenétre de liste des équipements.

Résultat: La section suivante apparait.

b c e a
d 2 indoor 3 |
indoor g}NOOr’ 240
@ m *
19.9°
@ Reéelﬁ\ter
SET TEMPERATURE 240

16 18 20 22 2} 26 28 30 32

OPERATION FAN SPEED ADVANCED
MODE

*‘ nl

d m

4 Allumez ou éteignez l'unité en faisant glisser le bouton ON/OFF (b) dans la
position correspondante.

Si l'unité est éteinte, vous pouvez toujours modifier la valeur Setpoint (Point de
consigne) (m) et ouvrir le menu Operation mode (Mode de fonctionnement) (d).

5 Surveillez la température intérieure mesurée (c).

L'icone Reset filter (Réinitialisation filtre) (e) ne sera visible que lorsque I'unité
indiquera qu'il est nécessaire de réinitialiser le filtre.

6 Vous pouvez enregistrer le remplacement d'un filtre en cliquant sur I'icbne
Reset filter (Réinitialisation filtre) (e). Cliquez sur Yes (Oui) dans le message de
confirmation qui apparatt.

Résultat: Le bouton Reset filter (Réinitialisation filtre) disparait de la liste des
options.

7 Faites glisser le curseur Setpoint (Point de consigne) (m) pour régler la
température.

8 Si cela s'applique a l'unité, cliquez sur le menu Operation mode (Mode de
fonctionnement) (d).

Résultat: La section suivante apparait. En fonction du type d'unité, les options
peuvent différer.
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T | "
OPERATION FAN SPEED ADVANCED
MODE

* |l O,

OPERATION MODE

¥

9 Choisissez le mode de fonctionnement. Les options sont ventilateur,
chauffage, refroidissement, sec, automatique et dépendant.

INFORMATION

[

l Vous ne pouvez passer aux modes chauffage, refroidissement et automatique que
sur une unité maitre ou de mode. Vous pouvez reconnaitre une unité maitre de
mode a l'icone combiné de chauffage et de refroidissement.

Les unités qui sont en mode dépendant suivront le fonctionnement de I'unité maitre.
Office front 720
23

it
3

10 Si cela s'applique a I'unité, cliguez sur le menu Fan speed (Vitesse du
ventilateur) (f).

Résultat: La section suivante apparait.

| | !
OPERATION FAN SPEED ADVANCED
MODE
FAN SPEED

11 Choisissez la vitesse du ventilateur. Les options, en fonction de l'unité, sont
Low (Faible), Middle (Moyen), High (Fort) et Automatic (Automatique).
Certaines unités peuvent ne montrer que Low (Faible) et High (Fort).

12 Cliquez sur le menu Advanced (Avancé) (g).

Résultat: La section suivante apparait.
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| g
OPERATION FAN SPEED ADVANCED
MODE

(JOOLING LIMIT ‘I '50 320

® Disable

O Enable

® Disable

O Enable

HEMOTE START/STOP SETPOINT OPERATION MODE

(JONTROLLER

HESTRICTIONS
® PPermitted ® Permitted ® Permitted
QO [Prohibited O Prohibited O Prohibited
O Stop only

k n m

13 Sélectionnez l'option Enable (Activer) correspondante (j) si vous souhaitez
définir une valeur Cooling limit (Limite de refroidissement).

14 Faites glisser le curseur Cooling limit (Limite de refroidissement) (k) pour
régler la limite maximale et minimale du point de consigne de
refroidissement.

15 Sélectionnez l'option Enable (Activer) correspondante (I) si vous souhaitez
définir une valeur Heating limit (Limite de chauffage).

16 Faites glisser le curseur Heating limit (Limite de chauffage) (m) pour régler la
limite maximale et minimale du point de consigne de chauffage.

° INFORMATION

l Daikin recommande de régler les valeurs Cooling limit (Limite de refroidissement) et
Heating limit (Limite de chauffage) maximales sur 23°C pour la plupart des
installations.

La limitation des températures maximales de refroidissement et de chauffage
permet d'éviter les réglages extrémes et la forte consommation d'énergie qui en

résulte.
COOLING LIMIT 2 3 0 C 3 2 0 C
O Disable ——
@ Enable 6 18 W m o2 % W ;W B
O Disable |
® Ensbie e m o2 ouowow oz

17 Choisissez les fonctions que vous voulez autoriser ou interdire sur la te
controleur a distance dans la section Remote controller restrictions
(Restrictions commande a distance) (n).
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Exemple: Si vous ne voulez pas que les utilisateurs éteignent et allument I'une des
unités, réglez |'option Start/stop sur Prohibited (Interdit). Si vous voulez leur
permettre de passer du chauffage au refroidissement, réglez le mode de
fonctionnement sur Permitted (Autorisée).

18 Fermez la fenétre de controle en cliquant sur 'unité.

Résultat: Tous les nouveaux réglages sont implémentés.

4.3.4 Pour surveiller les capteurs IEQ

Outre le contrble et la surveillance des unités, la Equipment list (Liste des
équipements) peut également étre utilisée pour la surveillance de base des
capteurs IEQ appariés. Les capteurs mesurent une variété de parametres liés a la
gualité de I'environnement intérieur. Pour plus d'informations sur I'association de
capteurs a des sites, voir "Pour apparier des capteurs IEQ a un site" [» 81].

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site auquel est apparié le capteur.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Equipment list (Liste des
équipements) sous Monitoring & control (Surveillance et controle).

Résultat: Une liste de toutes les unités et capteurs disponibles sur le site en
guestion apparait.

3 Pour afficher uniquement les capteurs dans la Equipment list (Liste des
équipements), désélectionnez I'une des zones actuellement sélectionnées.

Si un capteur est actif, sa valeur globale (a) peut étre lue directement dans la
Equipment list (Liste des équipements). Sous le nom convivial du capteur (b), le
statut du capteur (c) s'affiche. Le statut du capteur change pour indiquer quand la
valeur globale passe en dessous de la valeur seuil définie. De plus, I'anneau autour
de la valeur globale indiquera le type de seuil qui a été franchi (bleu pour le seuil
Good (Bon), orange pour Warning (Avertissement) et rouge pour Critical
(Critique) ).

Sensor 1 B
GOOD ‘o (@ )

c b a

Si le capteur est Off (Eteint), la valeur globale n'est pas affichée et le carreau du
capteur correspondant est gris.

Sensor 1

i e

4 Cliquez sur un capteur spécifique (d) dans la fenétre de la liste des
équipements.

Résultat: Une section de ventilation plus détaillée (e) apparait. Cette section
présente un apercu de toutes les valeurs des parametres mesurés par les
capteurs IEQ.

v5.5
Daikin Cloud Service
4P529062-1G - 2022.05

| 4 DAIKIN Guide de référence utilisateur
33



4 | Fonctionnement

d h e f f
Sensor 1 ’ =
GOOD 42 @
AIR QUALITY —
=
= VoC CO- CO:E P 10 PM 2.5 AQ
115 40 ppb - 665 ppm T pgrmp® 6 pg/m? 1725
’ ENVIRONMENTAL COMFORT
[
8‘11 TEMPERATURE PRESSURE BRIGHTNESS 1 HUMIDITY SOUND
70 229 ¢ 1015.7 mbar 50.6 lux 22.9 RH: 48.9 de
ELECTROSMOG
(£3)
((.l}} ELECT. HF ELECT. LF WIFI LEV. WIFI N.
100 1.3 vim 141 nT -35 dBm 25

Les parametres pour lesquels les valeurs dépassent les seuils fixés sont marqués
d'un point d'exclamation (f) orange (pour le seuil Warning (Avertissement)) ou
rouge (pour le seuil Critical (Critique)) (f). Les parameétres sont divisés en 3
catégories (Air quality (Qualité de Nair), Environmental comfort (Confort
environnemental) et Electrosmog (Electrosmog)), chacun avec leur propre valeur
combinée (g). Les catégories, comme la valeur globale, sont également dotées d'un
anneau de couleur qui indique si les valeurs seuils fixées ont été dépassées.

5 Cliguez sur le symbole d'information (h) pour plus d'informations sur les
différents parametres et abréviations.

La Equipment list (Liste des équipements) est un moyen simple et rapide de
surveiller le statut global de vos capteurs. Pour des informations plus approfondies
sur la gestion et le controle des capteurs, voir "4.20 Pour gérer les
capteurs" [» 91] et "4.12 Pour effectuer la surveillance de capteur" [» 61].

4.4 A propos de la gestion des programmes

Les opérateurs ne peuvent consulter que les programmes définis, ils ne peuvent ni
les créer ni les modifier.

Avant de commencer a configurer les plannings, veuillez comprendre la logique et
la terminologie du Daikin Cloud Service. Vous commencez par créer le "planning
annuel". Ceci déterminera la période couverte. En dessous, vous avez le
"programme" qui peut étre activé et désactivé et contient les commandes réelles.

Il est également possible d'ajouter un planning d'exception (par ex. pour les
périodes de vacances). Ceci annulera le(s) programme(s) annuel(s) actif(s).

4.4.1 Pour créer un planning annuel

Vous pouvez créer un ou plusieurs plannings pour différentes périodes de I'année.

Dans le cadre de ces plannings, tous les réglages décrits dans la section "4.3.2 A
propos du controle de toutes les unités du site choisi" [» 21] peuvent étre modifiés.
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Les parameétres de planning sont annulés par des actions de contréle exécutées
directement sur le point de gestion ou par l'intermédiaire des autres fonctions du
contréleur sur la plate-forme.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Schedule (Programme) sous
Monitoring & control (Surveillance et contrdle).

Résultat: La page suivante apparait. Les plannings actuels (a), le cas échéant,
sont affichés sous le calendrier.

L S S —
- a0 :
p—
I P — 20 Novemer- 5 40rt
I [ S— oo :

2 Cliguez sur le bouton Add yearly schedule (Ajouter programme annuel) (b).

Résultat: Une nouvelle ligne est ajoutée.

« September >

£ s Schedule for spring

E 7

3 14 Program SP1 5 6 7 8 9 10 1

o 21

£ 4
4
- 12 13 14 16 17 18
v Schedule for winter 10 20 2 s o 25
> ProgramW1 26 27 28 29 30 2

3 4 5 6 7 8 9

5 Schedule for summer 21 June 15 September] v x

7 18

c d e g

3 Remplissez un nom de planning (c) et sélectionnez la date de début (d) et la
date de fin (e).

N & |
f

g

4 Sivous le souhaitez, vous pouvez assigner une couleur au nouveau planning
en sélectionnant une couleur dans la liste de survol (f) a gauche.

Cette couleur sera utilisée dans le calendrier dans la partie gauche pour indiquer la
période du planning.

5 Cliquez sur la coche (g).

Résultat: Le planning est créé.

. v  Schedule for spring 16 April - 20 June
k7
s 1 > Progamspi @)
0 21
7 28
v Schedule for winter 20 November - 15 April
»  ProgramWi L&)
Fos
7
E @ Schedule for summer 21 June - 15 September
7 18
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INFORMATION

Les dates de début et de fin ne s'appliquent pas a une année donnée.

i @

La date de début et la date de fin des plannings ne peuvent PAS se chevaucher.

Si vous tentez de créer un nouveau planning avec des dates qui se chevauchent (h),
un avertissement (i) apparaitra et vous ne pourrez pas terminer |'action.

i h h

v Overlapping yearly schedule dates %X E N ) -
DAIKIN ADMINISTRATOR

s v Schedule for spring 16 April - 20 June
3K
L > ProgramsP1 8
b 21
28
v Schedule for winter 20 November - 15 April
» Program W1 -j
s
4
Schedule for summer 19 June 15 September v x

4.4.2 Pour ajouter un programme a un planning

Vous pouvez par ex. démarrer des unités et changer le mode de fonctionnement
qui sera déclenché a un certain moment pour une ou plusieurs unités spécifiques.

1 Cliquez sur 'option Add program (Ajouter programme) (a) a droite de la ligne
du planning.

l v riguyran wi -

Schedule for summer 21/ Add program
Edit schedule
Copy schedule

Delete schedule

Résultat: Un écran de réglage apparatt.

~  Schedule for summer 21 June -15 September

Time Apply to Power @ = ® o
oo DOOEDEERE =0
o 0 s o - o
o o o
o o

Appyto

2 Définissez les actions et les unités pour le planning.
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Appyto power

Appiyto

Z—

21 June - 15 September

- Réglez I'heure de démarrage (b) en cliquant sur les heures et les minutes.

- Cliquez sur les jours de la semaine (c) pour vous assurer que les unités

s'allument pendant ces jours.

- Définissez les actions de contrble de gestion requises que vous voulez faire

exécuter sur les unités définies.

Vous pouvez voir les réglages actifs en fonction de I'état du champ: actif (d) ou non

actif (e).
i
Setpoint @
© Permitted
Prohibited

i

Setpoint Q)
Permitted
Prohibited

- Cliquez sur le bouton crayon (f) pour choisir les unités auxquelles vous voulez
que ces réglages s'appliquent. La vue contient des zones et des unités que vous
pouvez sélectionner a l'aide des cases a cocher (g).

9

Select at least one management point

Test Daikin Gent

vents

indoor 6
-
indoor 2

vent4

indoor 3

-

4

-

3 Cliguez sur le bouton Ok (Ok) (h) pour sauvegarder les réglages et fermez la
fenétre.

i i

- Schedule for summer 21 June - 15 Septembe|

| Program su1 x v %

V5.5 'DA’K’N Guide de référence utilisateur

Daikin Cloud Service 37
4P529062-1G —2022.05



4 | Fonctionnement

4 Remplissez un nom (i) pour le programme du planning et cliquez sur la coche
(J)-

Résultat: Le programme est ajouté.

- Schedule for summer 21 June - 15 September

»  ProgramsSU1

Logiquement, vous allez maintenant définir quand les unités doivent étre éteintes.
Recommencez a I'étape 1 de la procédure actuelle.

Vous pouvez (temporairement) activer ou désactiver une action en déplacant le
curseur (k).

4.4.3 Pour modifier un programme d'un planning

1 Pour modifier un programme existant, cliquez sur le champ Edit program
(Modifier programme) (a).

v Schedule for winter 20 November - 15 April
» Edit program

Program W1

DI rogram

Résultat: Vous pouvez maintenant modifier toutes les actions définies dans ce
programme (voir "4.4.2 Pour ajouter un programme a un planning" [» 36]).

~  Sohedulefor inter 20 November 15 Aprl i
Program w1 v %

sy rowr ® s

rine
0730 [ 5 | B -

i

2 Cliguez sur la case a cocher (b) pour sauvegarder les changements.

3 Cliquez sur le champ Delete program (Supprimer programme) (c) pour
supprimer un programme si nécessaire.

v Schedule for winter 20 November - 15 April
R Edit program

Program W1

Delete program

4.4.4 Pour modifier un planning annuel

1 Cliquez sur le champ Edit schedule (Modifier planning) (a).

a
I »  Schedule for winter 20 November-| Add program
Edit schedule
Cop@dule
Delete schedule
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4.4.5

2 Modifiez le nom du planning (b), la date de début (c) et la date de fin (d) si
nécessaire.
c d e

[Schedule for winter Y 20 November & | 15 April v x

Cliquez sur la coche (e) pour sauvegarder les changements.

Cliquez sur le champ Delete schedule (Supprimer programme) (f) pour
supprimer un planning annuel si nécessaire.

I »  Schedule for winter 20 Nnvember-‘ Add program ‘ :
Edit schedule

Copy schedule

Delete schedule

Pour copier un planning annuel

La copie d'un planning annuel copie également tous les programmes qu'il contient.
Vous pouvez copier un planning annuel sur le méme site ou sur un site différent.

1 Cliquez surle champ Copy schedule (Copier planning) (a).

I » Schedule for winter 20 November-‘ Add program
Edit schedule

Copy schedule

Delm@dule

Résultat: L'écran suivant apparait:
b

Coly schedule: Schedule for winter

- 2 3

Target site Schedule settings Program W1

sdlect site

Test Daikin Gent

2 Cliguez sur le site source (b).

Copy schedule: Schddule for winter

2
Target site Schedule settings Program W1

Select site

Test Daikin Gent

Test Daikin Gent

Daikin Gent

V5.5
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3 Sélectionnez le View target site (Voir le site cible) (c) dans la liste déroulante
et cliquez sur le bouton Next (Suivant) (d).

Copy schf:dule| Schqdule jor winter

G)

o
arget sife Schedule settings Program W1

Schedule nme

Schedule for early Jvinter

From

15 October

To

19 November

Colour

4 Changez les Schedule settings (Parameétres du planning) (e) si nécessaire et
cliguez sur le bouton Next (Suivant) (f).

Si un planning est déja actif sur une plage de dates, les dates sont désactivées sur
le calendrier (grisées).

Copy schedule: Schedule for winter

()
J
Target site Schedule settings Program W1

Select management points for Program W1

Hall

5 Sélectionnez les unités auxquelles vous voulez que le planning s'applique et
cliguez sur le bouton Finish (Terminer) (g). Effectuez cette opération pour
chaque programme individuellement s'il y a plusieurs programmes ajoutés au
planning.

Résultat: Le planning est copié.

Copy schedule: Schedule for winter

The schedule was copied to Daikin Gent

6 Cliguez sur le bouton View target site (Voir le site cible) (h).

Résultat: L'écran surgissant se ferme et le nouveau planning (copié) est ajouté a la
liste d'apercu du planning.
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>

4.4.6 Pour créer un planning d'exception

Schedule for spring

Program SP1

Schedule for summer

Program SU1

Schedule for early winter

Program W1

Schedule for winter

Program W1

16 April-20 June

21 June - 15 September

15 October - 19 Novermber

20 November - 15 April

i s exestion | [

Un planning d'exception annule le(s) planning(s) annuel(s).

Il est utile d'ajouter un planning d'exception, par ex. pour les périodes de vacances.

1 Cliquez sur le bouton Add schedule exception (Ajouter Exception de planning)

(a).

w  Schedule for winter
»  Programwi

20 November - 15 Ajpril

Add schedule exception S| Add yearly schedule

Résultat: Une nouvelle ligne est ajoutée.

v Schedule fdf winter
» Program W1
I Exception for holidays

c

25 December

e
20 [Vovember - 15 April
31 December v %

Add schedule exception [ Add yearly schedule

2 Remplissez un nom d'annexe (b) et sélectionnez la date de début (c) et la date

de fin (d).

INFORMATION

i

La couleur d'un planning d'exception est toujours rouge.

3 Cliquez sur la coche (e).

Résultat: Le planning d'exception est ajouté.

v Schedule for winter

»  ProgramWi

I Exception for holidays

20 November - 15 April

25 December - 31 December

Add schedule exception [ [FREISUNESIIS

INFORMATION

i @

chevaucher.

Les dates de début et de fin ne s'appliquent pas a une année donnée.

La date de début et la date de fin des plannings d'exception ne peuvent PAS se
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Ajoutez un programme au planning d'exception de la méme maniére que décrit
dans "4.4.2 Pour ajouter un programme a un planning" [» 36].

Modifiez un planning d'exception de la méme maniere que décrit dans "4.4.4 Pour
modifier un planning annuel" [» 38].

Copiez un planning d'exception de la méme maniere que décrit dans "4.4.5 Pour
copier un planning annuel" [» 39].

4.5 Pour lier un événement a une action correspondante
(interverrouillage)

Interlocking 1

Initiating units: Ventilation 1, Ventilation 2

Responding units: Unit 1, Unit 2

Interlocking 2 with sensor
Initiating units: Unit 3
Initiating sensors: Sensor 1

Responding units: Unit 4

Interlocking 2 with sensor
Initiating units: Unit 5, Unit 6, Unit 7

Initisting sensors: Sensor 2

WORSE THAN
Air quality

Responding units: Unit 8

Lier un événement a une action de réponse (Interlocking (Interverrouillage)) vous
permet de configurer le déclenchement d'une action correspondante apres un
événement. Cette action de réponse peut étre appliquée a un choix d'unités. Le
déclenchement peut étre initié par un point de gestion, un capteur ou une
combinaison des deux.

Par exemple: La fermeture de I'entrée numérique "alarme anti-intrusion" peut étre
lige a I'arrét de toutes les unités de chauffage/refroidissement. Le contact d'une
telle alarme est actif une fois que tout le personnel a quitté le batiment, de sorte
qu'il n'est plus nécessaire de laisser toutes les unités de chauffage/climatisation en
marche.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Interlocking (Interverrouillage) sous
Monitoring & control (Surveillance et contrdle).

Résultat: La liste des éléments d'Interlocking (Interverrouillage) apparait.

a b

ON/OFF OPERATION
: C

MODE MODE

%

ON/OFF
MODE

SETPOINT

30°C

Add new interlock

c

Vous pouvez désactiver (temporairement) un réglage d'Interlocking
(Interverrouillage) en cliquant sur le curseur (a). Le curseur devient grisé.

Vous pouvez supprimer un réglage d'Interlocking (Interverrouillage) en cliquant sur
la croix blanche (b). Cliquez sur Delete (Supprimer) (d) dans la fenétre surgissante
pour confirmer.
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Delete interlocking x

Are you sure you want to delete this interlocking program 'Interlocking 12

d

2 Cliguez sur Add new interlock (Ajouter un nouvel interverrouillage) (c).

Résultat: Le menu Create new interlock (Créer un nouvel interverrouillage)
apparalt. Le menu vous permet de définir le Trigger (Déclencher) sur le coté
gauche du menu avant de définir les actions de réponse sur le c6té droit.

e f i n p
. x
Create new interlock
Name your interlock action RESPONDING UNITS
Interlocking 1 Uit 2
INITIATING UNITS
unit 1 RESPONDING ACTIONS ——
INITIATING TRIGGER
@ ALLON
Trigger occurs when all units are tured on SET TEMPERATURE 25° @
O ALLOFF
Trigger occurs when all units are tumed off ot ————
O ATLEAST10N L - - S - -

Trigger occurs when at least 1 unit is turned on

(O ATLEAST10FF OPERATION MODE @

Trigger occurs when at least 1 unit is turned off E

INITIATING SENSORS

Sensor 1

THRESHOLD TRIGGER
(® WORSE THAN THRESHOLD

The trigger accurs when the measuled sensor [alue goss Ileyonfj the
set threshold. Note that for some velluss this is|above (e.gvoc)] for
athers below (e.g. Global) the set thleshald

© BETTER THAN THRESHOLD [

The wigger accurs when the sensor|ralus goes|from beyorfi the jset

m j d9999qq

3 Nommez l'action Interlocking (Interverrouillage) en complétant le champ
Name your interlock action (Nommez votre action d'interverrouillage) (e).

4 Cliqguez Select units (Sélectionner unités) (f) dans la section Trigger

(Déclencher).

Résultat: Une fenétre montrant toutes les unités connectées (g) qui peuvent
étre reliées s'affiche.

g
Select units X
Ventilation 1 Ventilation 2 Unit 1 Unit 2
Unit3 Unit4 Unit 5 Unit 6
Unit 7 Unit 8 Unit 9
h
5 Cochez la case de l'unité de déclenchement et confirmez votre sélection en

cliquant sur Select (Sélectionner) (h).
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6 Sous Initiating trigger (Déclenchement d'initiation) (i), sélectionnez le moment
ou le déclencheur doit se produire.

Par exemple: Pour le déclenchement d'une alarme incendie, vous pouvez régler
gue toutes les unités s'arrétent lorsque l'alarme incendie s'active. Si vous
sélectionnez All on (Tout activé), vous indiquez que toutes les unités sélectionnées
doivent étre activées afin d'exécuter la commande de déclencheur. L'inverse est
valable lorsque l'option All off (Tout désactivé) est sélectionnée. De méme, vous
pouvez choisir de configurer une action de réponse uniquement lorsqu'au moins
une seule unité est allumée ou éteinte en sélectionnant At least 1 on (Au moins 1
activée) ou At least 1 off (Au moins 1 désactivée) respectivement.

7 En option, pour ajouter un capteur de déclenchement, cliquez sur Select
sensors (Sélectionner les capteurs) (j) sous Initiating sensors (Capteurs
d'initiation).

Résultat: Une fenétre montrant toutes les capteurs connectés (k) qui peuvent étre

reliés s'affiche.

Select sensors X

Sensor 1 Sensor 2 Sensor 3 Sensor 4
Sensor 5 Sensor 6 Sensor 7 Sensor 8

Sensor 9 Sensor 10 Sensor 11 Sensor 12

8 Cochez la case de 'unité de déclenchement et confirmez votre sélection en
cliguant sur Select (Sélectionner) (I).

9 Sous Sensor values (Valeurs du capteur), sélectionnez les valeurs et le type de
seuil qui doivent déclencher I'action de réponse. Il est possible de sélectionner
plusieurs types de valeurs. Pour plus d'informations sur les valeurs du capteur
et les seuils, voir "4.12 Pour effectuer la surveillance de capteur" [» 61].

10 Sous Threshold trigger (Seuil de déclenchement) (m), sélectionnez le moment
ou le déclencheur doit se produire.

INFORMATION

En fonction des valeurs de capteur sélectionnées, Worse than threshold (Pire que le
seuil) peut signifier que le déclenchement peut se produire soit lorsque la valeur
dépasse (par exemple pour les VOC (VOC)) ou tombe en dessous (par exemple pour
Global (Global)) du seuil fixé. Pour Better than threshold (Supérieur au seuil),
I'inverse est valable.

i

11 Dans la section Action (Action), cliquez sur Select units (Sélectionner unités)
sous Responding units (Unités de réponse) (n).

Résultat: Une fenétre dans laquelle vous pouvez choisir les unités qui répondront
aux actions définies s'affiche.

Select units X
Ventilation 1 Ventilation 2 Unit 1 Unit 2
Unit3 Unit 4 Unit 5 Unit 6
Unit 7 Unit 8 Unit9
=
o
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12 Cochez la case de l'unité de réponse et confirmez votre sélection en cliquant
sur Select (Sélectionner) (o).

13 Sous Responding actions (Actions de réponse) (p), définissez les actions que
les unités de réponse doivent effectuer lorsqu'un déclencheur se produit.

Vous pouvez activer ou désactiver différents types d'actions (par exemple Set
temperature (Point consigne) ou Operation mode (Mode de fonctionnement)) en
cliguant sur I'icéne d'alimentation pour chaque type d'action (q). Les types d'action
actuellement désactivés sont grisés. En passant la souris sur les options d'un type
d'action, vous obtiendrez plus d'informations sur cette option.

INFORMATION

[
l Selon I'unité sélectionnée sous Responding units (Unités de réponse), différents
types de Responding actions (Actions de réponse) peuvent étre disponibles.

14 Cliquez sur Create new interlock (Créer un nouvel interverrouillage) (s) pour
sauvegarder l'interverrouillage.

Résultat: L'interverrouillage est créé.

REMOTE CONTROLLER RESTRICTIONS @
START/STOP SETPOINT OPERATION MODE
@ Permitted @ Permitted @ Permitted
O Prohibited O Prohibited O Prohibited
QO Stopenly
cancel | [y
S

i @

Vous ne pouvez pas modifier le nom, I'action ou le déclencheur d'un verrouillage. La
seule facon de les modifier est de supprimer completement I'interverrouillage et
d'en créer un nouveau.

4.6 Pour effectuer la surveillance de la température

La section Temperature Monitoring (Surveillance de température) de I'application
vous permet de consulter la courbe de température de:

= |a température extérieure;

= la température ambiante, mesurée par la thermistance montée dans la ou les
controleurs distants connectés aux unités intérieures;

= |a température ambiante, mesurée par la thermistance montée dans les unités
intérieures;

= |e point de consigne de température.

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en
premier.
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2 Dans le volet de navigation, sélectionnez

Temperature Monitoring

(Surveillance de température) sous Energy management (Gestion d\'énergie).

Résultat: La surveillance de la température du jour en cours pour une unité

intérieure particuliere est affichée.

Energy management >

Day

Week Month Year

Temperature data for indoor unit FXZQ20A2VEB

< 28 April 2018 >

25

Outdoor temperature ® Room temperature (remote controller thermistor) ® Setpoint B Room temperature (indoor unit thermistor)

FXZQ20A2VEB v
20
3
o 15
g— 10
£
@
5
0
00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00
Hour (local site time)
° INFORMATION
l Les données de consigne ne sont affichées que lorsque l'unité (intérieure) est
allumée.
Si les graphiques contiennent une ligne pointillée, cela signifie qu'il y a un espace:
['unité était éteinte et n'a pas pu effectuer les mesures.
° INFORMATION
l Un message d'avertissement (ia) apparait si certaines unités n'affichent pas de
données parce qu'elles ne sont pas correctement reliées aux données du point de
gestion correct. Cliquez sur le lien (ib) fourni pour aller a la section "4.18 Pour gérer
les unités intérieures" [» 89] et relier manuellement ces unités intérieures avec les
données du point de gestion correct.
ia ib
3 Hover with your cursor over the chart to display the measured information (a)
(Outdoor temperature (Température extérieure), Room temperature (remote
controller thermistor) (Température ambiante (thermistance du contrdleur a
distance)), Setpoint (Point de consigne) et/ou Room temperature (indoor unit
thermistor) (Température ambiante (thermistance de I\'unité intérieure))).
4 Pour masquer certaines informations du graphique, cliquez sur la légende (b).
Résultat: La Iégende devient grisée et la ligne graphique n'est plus affichée.
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Temperature data for indoor|unit FXZQ20A2VEB

25

20

Temperature (°C)

Day

 Outdoor temperature ™ Room temperature (remote controller thermistor) ® Setpoint 8 Room tem perature (indoor unit thermistor)

=7
o o o
28 April 2018 - 13:00 - 14:0&',

I Outdoor temperature: 15.0 °C

B Room temperature (remote controller thermistor): 20.0 °C
M Setpoint: 16.0 °C

B Room temperature (indoor unit thermistor): 15.0 °C

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00
Hour (local site time)

21:00

< | 28 April 2018 >

INDOOR UNIT

FXZQ20A2VEB v

EXPORT OPTIONS

B Print

5 Cliquez a nouveau sur la légende (b) pour afficher a nouveau les informations.

Week Month Year

Temperature data for indoor unit FXZQ20A2VEB

[

< | 28April 2018 >

25

20

Temperature (°C)

* Outdoor temperature ™ Room temperature (remote controller thermistor) ™ Setpoint ® Room temperature (indoor unit thermistor)

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00
Hour (local site time)

21:00

INDOOR UNIT

FXZQ20A2VEB v

FXNQ15A2VEB
FXZQ20A2VEB
EKEQDCBV3

EXPORT OPTIONS

= Print

e

6 Dans la liste déroulante (c) a droite du graphique, vous pouvez sélectionner
['unité intérieure pour laquelle vous souhaitez consulter les données
(disponible uniquement pour les unités prises en charge). La température
extérieure est toujours mesurée par une unité extérieure, donc cette valeur
peut rester la méme lors de la sélection d'autres unités intérieures.

7 Si vous souhaitez consulter la consommation d'énergie d'une autre période
(année, mois, semaine), sélectionnez un (d) en haut a gauche de la section.

8 Vous pouvez imprimer les informations affichées en cliquant sur le bouton

correspondant (e) en bas a droite.

4.7 Pour consulter les consommations énergétiques des sites

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en

premier.
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2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Site consumption (Consommation du

site) sous Energy management (Gestion d\'énergie).

Résultat: La Energy consumption (Consommation d\'énergie) calculée de
['année en cours s'affiche.

Résultat: Vous pouvez voir la consommation du refroidissement (en bleu), du
chauffage (en rouge), de la récupération de chaleur (en vert), de la
température extérieure moyenne (°C) (en jaune) et la valeur cible pour
chague mois (en gris). Reportez-vous a "4.13 Pour gérer les parametres des
objectifs énergétiques" [» 64] si les valeurs cibles ne sont pas affichées.

Day Week Month 10 years vs. Past < | 2018 >

Annual energy summary: 3 129 kWh

m Cooling @ Heating @ Recovery ® Target ® Average outdoor temperature (°C) EXTRAIDATA
2500 4 28 ° Temperature
Cumulative
2000 { k20
=
§ =
§ 2
=1 1500 - r15 °
13 2
5 ®
2 3
<] o
S 1000 — P10 &
3 ©
@
C
i}
500 - ‘ — ‘ ‘ - B ls
I EXPORT OPTIONS
0- l Lo [l!l Print ]
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Month ['i Csv ]
Monthly target values for the current year can be configured on the page.

3 Siau cours d'une période il y a eu a la fois par exemple du chauffage et de la

récupération de chaleur, vous pouvez masquer |'un des deux en cliquant sur la
légende.

Résultat: L'étiquette est en grisé (a) et les valeurs sont masquées comme
indiqué ci-dessous. Lorsque vous passez votre curseur au-dessus des barres de
consommation d'énergie, les détails (b) s'affichent.
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c a d
B Cooling ® Heating ® Recovery m Target » Average outdoor temperature (°C)
2500 - r25
g 2000 - 20
=
S 1500 - L1s ©
a o)
E i
73 o
C 1000 10 ©
o Q
< £
3 [}
= 2
2 500 L5
L
0 - L0
Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
................................................................ Month

Total: 995 kWh
B Heating: 976 kWh
B Recovery: 19 kWh

Monthly target values fo configured on the page.

INFORMATION

L'axe des Y a gauche (c) indique toujours la consommation d'énergie (kWh). La
graduation peut changer lorsque vous masquez l'une des valeurs. Cela pourrait
donner l'impression que les valeurs ont changé.

i @

L'axe des Y a droite montre la Temperature (°C) (Température (°C)) (d) si vous
choisissez I'option Temperature (Température) (j) dans le champ Extra data (Données
supplémentaires) (i) ou laAccumulated energy consumption (kWh) (Consommation d
\'énergie accumulée (kWh)) (I) si vous choisissez I'option Cumulative (Cumulatif) (k)
dans le champ Extra data (Données supplémentaires) (i).

Si les graphiques contiennent une ligne pointillée, cela signifie qu'il y a un espace:
['unité était éteinte et n'a pas pu effectuer les mesures.

4 Cliquez a nouveau sur la légende pour afficher a nouveau les informations.
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Day Week Month Year

Monthly energy summary: 448 kWh

® Cooling ® Heating ® Recovery
80 4

70

Energy consumption (kWh)

Energy maragemers >

Day  Wek  Monh  Yer  10yes [NECNCeS

60 -

50 4 ——

40 D

304 /

20 .

10 I

D_ . -
01 03 05 o7

10 years

h Il kjg i f
vs. Past < | Mardh2018 >
® Cumulative EXTRA DATA

rsoe '—  Temperature

=
—— o—0—0—0 [ 450 §' _o Cumulative
P U L4000 §
— 3 g
o S
o ® e * SR e e r 300 %
S
o
250 -
2
t200 2
)
150 B
©
100 S
E
lso 3
| il <
A m [ | . [ | . [ ] Lo < EXPORT OPTION
13 15 17 19 21 23 25 27 29 3N -
Day |r!1 Print

Pour consulter la consommation d'énergie d'une autre période (jour, semaine,
mois, année), sélectionnez-en une (e) en haut a gauche de la section. Cliquez
ensuite sur l'icone du calendrier (f) pour sélectionner le jour, la semaine, le
mois ou l'année désirés. Vous pouvez également taper directement dans le
champ calendrier (g). Dans ce cas, confirmez votre saisie en appuyant sur
ENTER sur votre clavier.

Pour comparer la consommation d'énergie des années précédentes, cliquez
sur l'onglet vs. Past (par rapport au passé) (h).

Résultat: 2 champs de calendrier (m) deviennent disponibles, ce qui permet
de sélectionner les 2 années que vous voulez comparer.

Stertmonth: | January v |2016 @ | 2017 2]

2016 Energy consumption ® 2017 Ensray consumy ption

2500
2000

1500

7 Sélectionnez les années que vous souhaitez comparer. Vous pouvez
également choisir le mois de départ (n): ceci ne déterminera que le mois
affiché a gauche du graphique, une année complete est bien sOr toujours
affichée.

° INFORMATION
l Lors de la comparaison avec I'année en cours, SEULES les données jusqu'au dernier
mois complet sont prises en compte.

8 Si nécessaire, vous pouvez afficher la consommation d'énergie accumulée en

cliguant sur 'option Cumulative (Cumulatif) (k) a droite de la section.
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4.8 Pour consulter la performance énergétique des unités extérieures

Energy management >

Day Week

Daily cooling thermal energy: 7.70 kWh, Daily heating thermal energy: 4.30 kWh, Daily energy consumption: 3.60 kWh

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site auquel l'unité extérieure est
associée.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Energy Performance (Performance
énergétique) sous Energy management (Gestion d\'énergie).

Résultat: La performance énergétique de la journée en cours est affichée pour

I'unité extérieure sélectionnée.

Résultat: Vous pouvez voir la consommation d'énergie thermique de
refroidissement (bleu) et de chauffage (rouge), la consommation totale d'énergie
(noir) et la température extérieure moyenne (°C) en jaune.

Résultat: Si plusieurs unités extérieures sont associées au site, vous pouvez
sélectionner l'unité extérieure dont vous souhaitez afficher les données dans la
liste déroulante (a).

v Past < 1pMay 2017 -

M Cooling thermal energy M Heating thermal energy M Total energy consumption Average outdoor temperature (°C) EXTRA DAT.

37

1.80+4

1.20+4

Energy consumption (kWh)

0.

o
=)

0-

wh e '

0 Y,
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17-00 18:00 19:00 20:00 21:00 22-00 23:00 h csv ‘

r3o © Temperature

Operating time

EER/COP
24

OOR UNIT
18

'— Qutdoor Unit 1 v

Temperature (°C)

o

Hour (local site time)

3 Cliquez sur l'une des étiquettes de la légende pour la masquer dans le
graphique.

Résultat: La ou les étiquettes seront grisées (b) et les valeurs seront cachées du
graphique comme indiqué ci-dessous. Lorsque vous passez votre curseur au-dessus
des barres de consommation d'énergie, les détails (c) s'affichent.
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d

Energy consumption (kWh)

Week Month Year 10}years vs. Past

M Cooling thermal energy Heating thermal energy Tota

37

240+

1.80

1.204

0.60-

0

Lo
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

b c e f g hi
<| |16 May 2017 (]
nsumption Average cutdoor temperature (°C)|
[30 © Temperature

Operating time
EER/COP

24

QOUTDOOR UNIT

e
Outdoor Unit 1 v

16 May 2017 - 14:00 - 15:00

r12
Total 1.2kWh
M Cooling thermal energy 1.2 kWh
M Heating thermal energy NaN kWh & XPORT ( Y

. é

Temperature (*C)

Hour (local site time)

i @

INFORMATION

L'axe des Y a gauche (d) indique toujours la consommation d'énergie (kWh). La
graduation peut changer lorsque vous masquez l'une des valeurs. Cela pourrait
donner l'impression que les valeurs ont changé.

L'axe Y de droite indique la Temperature (°C) (Température (°C)) (e) si vous choisissez
I'option Temperature (Température) (g) dans le champ Extra data (Données
supplémentaires) (f). Lorsque I'option Operating time (Temps de fonctionnement) (h)
est sélectionnée, l'axe Y indique la durée de fonctionnement en minutes ou en
heures, en fonction de la période sélectionnée.

Si les graphiques contiennent une ligne pointillée, cela signifie qu'il y a un espace:
['unité était éteinte et n'a pas pu effectuer les mesures.

i @

INFORMATION

Les affiliés Daikin et supérieurs ont la possibilité de sélectionner EER/COP (i) comme
troisieme option sous Extra data (Données supplémentaires) (f). Une fois
sélectionnés, le taux d'efficacité énergétique et le coefficient de performance
s'affichent sur I'axe Y de droite.

4 Cliquez sur les étiquettes de la légende (b) pour afficher a nouveau les
informations.

5 Pour consulter la consommation d'énergie d'une autre période (jour, semaine,
mois, année), sélectionnez-en une (j) en haut a gauche de la section. Cliquez
sur l'icone du calendrier (k) pour sélectionner le jour, la semaine, le mois ou
I'année désirés. Vous pouvez également taper directement dans le champ
calendrier (I). Dans ce cas, confirmez votre saisie en appuyant sur ENTER sur
votre clavier.
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Week Month Year 10 years

vs. Past

| k
< [16 May 2017 .

Daily cooling thermal energy: 7.70 kWh, Daily heating thermal energy: 4.30 kWh, Daily energy consumption: 3.60 kWh

B Cooling thermal energy M Heating thermal energy M Total energy consumption

3
2404

O,

1.80- ~—o—o—oa_

Cwh

Energy consumption (kWh)

L0
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

6

I Average outdoor temperature (°C) EXTRA DATA

© Temperature

Operating time
C O EER/COP
o —o— ~

b

[30

= 5 OUTDOOR UNIT

18 <
¢ Outdoor Unit 1 v
2
Jd
@
£

12
o

o

EXPORT OPTIONS

Hour (local site time)

Pour comparer la consommation d'énergie des années précédentes, cliquez
sur vs. Past (par rapport au passé) (m).

Résultat: 2 champs de calendrier (n) deviennent disponibles, ce qui permet de
sélectionner les 2 années que vous voulez comparer.

7

Day Week  Month  Year  10years [EENINS

Comparing year 2016 with 2017

Sélectionnez les années que vous souhaitez comparer. Vous pouvez

également choisir le mois de départ (0): cela déterminera uniquement le mois

qui sera visualisé comme point de départ du graphique. Le graphique affiche
toujours les données pour une année entiére.

o n n

Start month: | January v 2016 l l 2017

2016 Cooling thermal energy M 2016 Heating thermal energy M 2016 Total energy consumption
M 2017 Cooling thermal energy M 2017 Heating thermal energy W 2017 Total energy consumption

26647

21314

1598+

1066+

Energy consumption (kWh)

5334

Apr

I )
,/
=
R
Feb Mar

2016 Average outdoor temperature (°C)

EXTRA DATA
W 2017 Average outdoor temperature (°C)

° Temperature

[30 Operating time
EER/COP
p-————— 24
Ve \
// \».
/ l < 5 UTDOOR UNIT
vd N, 18 <
N = )
/ L g Outdoor Unit 1 v
- N ©
wa_ I
N 12 E
\\ ki

May Oct

i @

INFORMATION

Lors de la comparaison avec I'année en cours, SEULES les données jusqu'au dernier

mois complet sont prises en compte.
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8 Vous pouvez imprimer le graphique actuellement visible ou exporter les
données au format CSV en cliquant a tout moment sur l'un des boutons

correspondants (p).

4.9 Pour comparer la consommation d'énergie de |'unité extérieure du

Site

Le module de Site outdoor unit energy comparison (Comparaison de I\'énergie des

unités extérieures du site) vous permet de comparer la consommation d'énergie

des différentes unités extérieures d'un site.

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en
premier.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Outdoor unit comparison
(Comparaison de I\'unité extérieure) sous Energy management (Gestion d
\'énergie).
Résultat: L'apercu annuel de la consommation d'énergie s'affiche.

c c c f e a d

Energy m[anagement >

< 2015 >

Day Month vs. Past
Annual energy consumption summary. Total by all units: 354 kWh -

SORT BY

emvevcer1-cone | ] SR

ENERGY METRIC

o

[305] REMQ8PY1 : 0000002

.‘é‘
=1
5
g
=
O (305 REMGSPY1 - 000001 _
[305] REMQS8PY1 : 0000002 -
EXPORT OPTIONS
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Energy consumption (kWh)
3 Pour modifier les parametres énergétiques de la comparaison, changez le
curseur (a) a droite. La représentation en kWh/m? est plus pertinente pour
['analyse.
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SITE QUTDOOR UNIT ENERGY COMPARISON

< 2015 >

Day Month Year vs. Past

Annual energy efficiency summary

SORT BY

[305] REMQ8PY1 : 000001
kwh @ kwh/m?
[305] REMQ8PY1 : 000001 .

QOutdoor unit

[305] REMQS8PY1 : 0000002 |

EXPORT OPTIONS

0 2 4 [ 8 10 12
Energy consumption (k\Wh/m?)

(*) There is no surface area value|(m?) configured for these outdoor units. Therefore their energy consumption efficiency cannot be calculated. You can set a surface area value on the
page.

b

[283] RXYQSPTLK : 4 * —|

Pour les unités extérieures marquées d'un astérisque (b), aucune valeur de surface
n'est configurée. Par conséquent, leur efficacité énergétique ne peut étre calculée.
Cette valeur peut étre définie dans I'administration du batiment, reportez-vous a
"4.16 A propos de I'administration du batiment" [» 69].

4 Pour consulter la consommation d'énergie d'une autre période (semaine,
mois, année), sélectionnez-en une en haut a gauche de la section (c). Cliquez
ensuite sur I'icéne du calendrier (d) pour sélectionner la semaine, le mois ou
I'année désirés. Vous pouvez également taper directement dans le champ
calendrier (e). Dans ce cas, confirmez votre saisie en appuyant sur ENTER sur
votre clavier.

5 Pour comparer la consommation d'énergie des années précédentes, cliquez
sur l'onglet vs. Past (par rapport au passé) (f).

Résultat: 2 champs de calendrier (g) deviennent disponibles, ce qui permet de
sélectionner les 2 années que vous voulez comparer.
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Energy management >

2018 2019

w2018 m 2019

mEaEY foeE q—

Day Month Year vs. Past

Showing months: January - December

’é [305] REMQ8PY1 : 0000002
=
5
g
[305] REMQS8PY1 : 000001 -
EXPORT OPTIONY
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Energy consumption (kWh) B Print
6 Sélectionnez les années que vous souhaitez comparer.
° INFORMATION
l Lors de la comparaison avec I'année en cours, SEULES les données jusqu'au dernier
mois complet sont prises en compte.
7 Lorsque vous passez votre curseur au-dessus des barres de consommation
d'énergie, les détails (h) s'affichent. Vous pouvez masquer les informations
d'une des 2 années en cliquant sur son étiquette dans le graphique (i).
8 Vous pouvez imprimer les informations affichées en cliquant sur le bouton
correspondant (j) en bas a droite de la section.
. V. . .
4.10 Pour comparer les consommations d'énergie combinées de
plusieurs sites
Grace au module de Multi-site combined energy history (Historique énergétique
combiné multisite), vous pouvez comparer la consommation d'énergie des
différentes unités extérieures sur tous les sites auxquels vous avez acces. Les
graphiques montreront les données agrégées.
1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Multi-site combined consumption
(Consommation combinée multisite) sous Energy management (Gestion d
\'énergie).
Résultat: Le bilan annuel de la consommation d'énergie pour I'ensemble des
sites s'affiche. This chart shows the aggregated data from all the sites you
have access to. (Ce graphique présente les données agrégées de tous les sites
auxqguels vous avez acces.).
Résultat: La ligne grise (a) indique la consommation d'énergie cumulée.
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b b a d
Day Month Year 10 years vs. Past < | 2017 £
Annual energy consumption summary: 20 028 kWh (HVAC system: 14 628 kWh, |jon-HVAC system: 5 400 kWh)
» HVAC system energy consumption ® Non-HVAC system energy consumption m Cumulative
9000 25000

8000

7000 / 0 20000
6000

15000

5000

4000

3000

2000

Energy consumption (kWh)

5000
1000

Accumulated energy consumption (kWh)

0

. I l I — 0 EXPORT OPTIONS
May Jun Jul Aug

This chart shows the aggregated data from all the sites you have access to.
These are the following 17 sites:

Daikin Belux - Herentals, Daikin Gent Office, Daikin Gent Office 2, Faulty Towers, Guy's, Shop LL1NTEST03, Shop LLINTEST06, Shop LLINTESTO7, Shop LLINTESTO8, Shop LLINTEST09, Shop
LLINTEST10 (online - no error), Shop LLINTEST11, Shop LL1NTEST15 (decom.), Shop LLINTEST16 (decom.), TestiTM, Test iVRV, Test LC8

2 Pour consulter la consommation combinée multisite d'une autre période
(mois, jour, 10 ans), sélectionnez-en une (b) en haut a gauche de la section.
Cliguez ensuite sur l'icone de calendrier (c) pour sélectionner la période
désirée. Vous pouvez également taper directement dans le champ calendrier
(d). Dans ce cas, confirmez votre saisie en appuyant sur Enter sur votre clavier.

f g e
10 years vs. Past < | April 2017 £
Monthly energy consumptigp summary: 8 348 kwWh (HVAC system: 2 948 kWh, non-HVAC system: 5 4/00 kWh)
= HVAC system energy consumption ® Non-HVAC system energy consumption ® Cumulative

00 9000 _

800 8000 g

— c
£ 700 7000 ©
z =
= s s000 E
i=] G
E- 500 5000 3
=] >
2 400 4000 2
g8 2

o

> 300 000 2
2 3
3 2
©

g 200 2000 I
E

100 1000 3

. Q

0 ) 0 < EXPORT OPTIONS
17 April 2017

01 03 05 o7 09

23 25 27 29

Total: 393 kWh
I HVAC system energy consumption: 93 kWh
B Non-HVAC system energy consumption: 300 kWh

This chart shows the aggregated data from all the sites 1|

3 Passez votre curseur au-dessus des barres de consommation d'énergie pour
voir les détails (e).

4 Vous pouvez masquer des informations en cliquant sur la Iégende (f).
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5 Pour comparer la consommation d'énergie des années précédentes, cliquez
sur l'onglet vs. Past (par rapport au passé) (g).

Résultat: 2 champs de calendrier deviennent disponibles, ce qui permet de
sélectionner les 2 années que vous voulez comparer.

i h h o
MULTI-SITE COMBINED ENERGY HISTORY -
Day Month Year 10years vs. Past Startmonth:  January B 2018 2017

Comparing year 2016 with 2017

2016 Energy consumption ® 2017 Energy consumption

25000
20000 -

15000

10000 - /’/

Energy consumption (kWh)

= 2016 Cumulative m 2017 Cumulative ELECTRIC METERS

120000 Include|HVAC system
electricjmeter
Includejnon-HVAC

100000 system|electric meter

80000

Accumulated energy consumption (kWh)

60000
40000
20000
|—. " |_ |_| ‘ ‘ ) EXPORT OF|TIONS
Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Month S Print

This chart shows the aggregated data from all the sites you have access to.

These are the following 17 sites:

Daikin Belux - Herentals, Daikin Gent Office, Daikin Gent Office 2, Faulty Towers, Guy's, Shop LL1INTESTO03, Shop LL1INTESTO06, Shop LL1NTESTO7, Shop LL1NTESTO08, Shop LLINTESTO09, Shop
LLTINTEST10 (online - ne error), Shop LLINTEST11, Shop LLINTEST15 (decom.), Shop LLINTEST16 (decom.), Test iTM, Test iVRV, Test LC8

6 Sélectionnez les années que vous souhaitez comparer (h). Vous pouvez
également choisir le mois de départ (i): ceci ne déterminera que le mois

affiché a gauche du graphique, une année compléete est bien s(r toujours
affichée.

7 Vous pouvez cliquer sur le graphique pour passer directement a une période
sous-jacente (dans chaque graphique, sauf au niveau du jour). Par exemple,
dans le graphique de I'année, vous pouvez cliquer sur n'importe quelle barre
de mois pour afficher le graphique détaillé de ce mois.

8 Vous pouvez imprimer les informations affichées en cliquant sur le bouton
correspondant (j) en bas a droite.

4.11 Pour comparer les consommations énergétiques de plusieurs sites

Grace au module de Multi-site energy comparison (Comparaison énergétique
multisite), vous pouvez comparer la consommation d'énergie de tous les sites
auxquels vous avez acces.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Multi-site comparison (Comparaison
multisite) sous Energy management (Gestion d\'énergie).

Résultat: La consommation d'énergie annuelle pour chaque site séparément
s'affiche.
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a

MULTI-SITE ENERGY COMPARISON -

Day Month Year vs. Past < 2017 >

Annual energy consumption summary. Total by all units: 20 028 kWh (HVAC: 14 628 kwh, non-HVAC: 5 400 kWwh)

» HVAC system energy consumption @ Non-HVAC system energy consumption SORT BY

Energy (1p) v

Daikin Gent Office
ENERGY NETRIC

kWh kWh/m?

Sites

Shop LLINTEST06

EXPORT OPTIONS

<}

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
Energy consumption (kWh)

The chart only displays the first 15 sites. To zoom in on a specific area of the chart, select it with the mouse while holding down the shift key. Altenatively, you can zoom in and out with the mouse's

scroll wheel.

2 Pour modifier les parametres énergétiques de la comparaison, changez le
curseur a droite (a).
Résultat: La représentation en kWh/m? est plus pertinente pour l'analyse.
Pour les sites marqués d'un astérisque (e), aucune valeur de surface n'est
configurée.

e b b f c
-‘.‘- MULTI-SITE ENERGY (;OMPARISON -
Day Month Year vs. Past < 2017 >

ual energy efficiency summary

SORT BY

= HVAC system energy consumption B Non-HVAC system energy consumption
Energy (up) v

Test VRV
kwh @ kwh/m?
Shep HNTESTOS _

— Daikin Gent Office *

Sites

EXPORT OPTIONS

0 1 2 3 4 5 6 7
Energy consumption (kWh/m?)

(*) There is no surface area value (m?) configured for these sites. Therefore their energy consumption efficiency cannot be calculated. You can set a surface area value on the page.

The chart only displays the first 15 sites. To zoom in on a specific area of the chart, select it with the mouse while holding down the shift key. Altematively, you can zoom in and out with the mouse’s
scroll wheel.
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3 Pour consulter la consommation d'énergie d'une autre période (mois ou jour),
sélectionnez-en une (b) en haut a gauche de la section. Cliquez ensuite sur
I'icone de calendrier (c) pour sélectionner le mois ou le jour désiré. Vous
pouvez également taper directement dans le champ calendrier (d). Dans ce
cas, confirmez votre saisie en appuyant sur Enter sur votre clavier.

Résultat: La représentation en kWh/m? est plus pertinente pour l'analyse.
Pour les sites marqués d'un astérisque (e), aucune valeur de surface n'est
configurée.

Passez votre curseur au-dessus des barres de consommation d'énergie pour
voir les détails.

Pour voir plus de détails sur la consommation d'un site pour la période
sélectionnée, cliquez sur une barre.

Résultat: L'application vous amene a la section Site consumption
(Consommation du site) du Daikin Cloud Service. Voir "4.7 Pour consulter les
consommations énergétiques des sites" [» 47] pour de plus amples
informations.

Pour comparer la consommation d'énergie des années précédentes, cliquez
sur l'onglet vs. Past (par rapport au passé) (f).

Résultat: 2 champs de calendrier (g) deviennent disponibles, ce qui permet de
sélectionner les 2 années que vous voulez comparer.
i g

2017

ELECTRIC METERS

h g

Day Month Year vs. Past Start month:  January v 2016

Showing months: January - December

u 2016 m 2017
Include HVAC system
electric meter

Include non-HVAC

Shop LL1NTEST08
system electric meter

Shop LLINTESTO7

Sites

Shop LLINTEST03

EXPORT OPTIONS

B —

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 9000 10000

Energy consumption (kWh)

7000 8000

The chart only displays the first 15 sites. To zoom in on a specific area of the chart, select it with the mouse while holding down the shift key. Alternatively, you can zoom in and out with the mouse’s

scroll wheel.

7 Sélectionnez les années que vous souhaitez comparer. Vous pouvez
également choisir le mois de départ (h): le graphique couvrira toujours 1 an
mais a partir du mois indiqué de la premiere année jusqu'au méme mois de
I'année avec laquelle vous effectuez la comparaison.

INFORMATION

En comparaison avec I'année en cours, au moins 1 mois complet de données doit
étre disponible pour I'année en cours.

i
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8 Vous pouvez imprimer les informations affichées en cliquant sur le bouton
correspondant (i) en bas a droite de la section.

4.12 Pour effectuer la surveillance de capteur

La section Sensor monitoring (Surveillance du capteur) de l'application vous
permet de surveiller une variété de parametres relatifs a la qualité de l'air
intérieur, au confort environnemental et a la pollution électromagnétique. Pour ce
faire, un capteur IEQ (Indoor Environmental Quality - Qualité de I'environnement
intérieur) doit étre apparié.

INFORMATION

Si aucun capteur n'a été associé a un site spécifique auparavant, la section Sensor
monitoring (Surveillance du capteur) affichera uniquement le message suivant: No
sensors have been paired with this site. (Aucun capteur n\'a été apparié a ce site.)
Pour plus d'informations sur I'appariement d'un capteur IEQ avec un site, voir "Pour
apparier des capteurs IEQ a un site" [» 81].

i

Les parameétres mesurés sont subdivisés en 3 grandes catégories:

Qualité de Il'air Confort environnemental |Electrosmog

= TVOC (ppb) — | = Temperature = Elect. HF (Elect. HF) (V/
Composés organiques| (Température) (°C) m) — Intensité du
volatils intérieurs totaux |, Pressure (Pression) champ

= CO,e (ppm) —| (mbar) —  Pression electromagnehque
Equivalent dioxyde de| atmosphérique haute frequence

carbone = Elect. LF (Elect. LF) (nT)
— Intensité du champ
électromagnétique
basse fréquence

* Humidity — (Humidité) . \wiri Lev. (Niv wi-fi)

= Lux (Ix) — Luminosité
= CO, (ppm) — Dioxyde = Sound (SOI’]) (dB) _
de carbone Bruit

= PM10  (ug/m’)  —

Matiere particulaire: 9 _ dité .
grosses particules (rz:—;tivﬁ) Humidite (('ij|) .—_f.Pwssance du
inhalables (diametre de sighat wi-ti
10 um ou moins) = WiFi N. (R wi-fi) (N) —
= PM2.5  (ug/m’) — Nomlbre de réseaux wi-
Matiere particulaire: fi présents
fines particules
(diametre de 2,5 um ou
moins)
= |JAQ — Qualité de l'air
intérieur

Les valeurs des parametres de chaque catégorie sont combinées en une valeur de
catégorie qui est représentative de tous les parameétres de cette catégorie. Les 3
valeurs de catégorie sont ensuite combinées en une valeur Global (Global) qui
donne une indication de la qualité globale de l'air intérieur. Vous pouvez
également trouver plus d'informations sur les valeurs de tous les capteurs et leurs
abréviations en cliquant sur le symbole d'information sous un capteur une fois
dans Equipment list (Liste des équipements). Voir "4.3.4 Pour surveiller les
capteurs IEQ" [» 33] pour de plus amples informations.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Sensor monitoring (Surveillance du
capteur) sous Energy management (Gestion d\'énergie).
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2 Dans le sélecteur de site (a), sélectionnez le site que vous souhaitez gérer en
premier. Sélectionnez également le capteur dont vous souhaitez afficher les
données a partir du sélecteur de capteur (b).

a b
Select site Select sensor JOHN DOE -
Daikin Gent Office Office Sensor 1 DAIKIN ADMINISTRATOR
Energy management >
GLOBAL AIR QUALITY COMFORT ELECTROSMOG
voc CO: CO:e Temp. Pressure Elect. HF Elect. LF
= 29 pob - 591 pom B 253+ 1006.7 mber ()] 0vim 1637
@ 100 PM10 PM2.5 1AQ 8 Brightness A Humidity 28 WiFi Lev. A WiFi N.
5 po/m* 4 pg/m® 99.6 436.6 38.5 RHx -23 dem 31
Sound
44.9 &5

Résultat: La Sensor monitoring (Surveillance du capteur) du jour en cours
pour un capteur IEQ particulier s'affiche. Par défaut, la valeur Global (Global)
combinée s'affiche en premier.

Day Week Month Year < || 9 May 2022 >

Global for Office Sensor 1

H Global M Warning M Critical EXPORT OPTIONS
1007 B Print

94

88+

&
(&)
824
76+
70-00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 0500 06:00 07:00 08:00 0%:00 10:00 1100 12:00 13:00 14:00 1500 16:00 17:00 18:.00 1%:00 20:00 21:00 22:00 23:00
Hour (local site time)
3 Passez le curseur sur le graphique pour afficher (c) les informations mesurées.
En plus d'une moyenne, le graphique affiche également les valeurs minimales
et maximales mesurées .
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Week Month Year

Global for Office Sensor 1

<

2 May 2022 >

M Global M Warning M Critical EXPORT OPTIONS
|
02 May 2022 - 09:00 - 10:00
944
M Global 83.5
Min 79.0
88+
£ %)_/ﬁ"\ M 850
E-1
2 )
5 o \V4
82+
76+

70~
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 0500 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 1500 16:00 17:00 18:00 1%:00 20:00 21:00 22:00 23:00

Hour (local site time)

4 Dans la section supérieure de la page, sélectionnez le parametre dont vous
souhaitez afficher les données en cliquant sur sa tuile (d). Pour les catégories
comportant des valeurs combinées, p. ex. Global (Global), Air quality (Qualité
de N\'air), Environmental comfort (Confort environnemental) ou Electrosmog

(Electrosmog), vous pouvez cliquer soit sur la tuile, soit sur le texte
proprement dit.
GLOBAL AIR QUALITY COMFORT ELECTROSMOG
voc CO: CO:e Temp. Pressure Elect. HF Elect. LF
= 29, 591 ' “ 253 1006.7 ‘ (R . 0 16307
@ 100 PM10 PM2.5 1AQ g Brightness Humidity 23 WiFi Lev. a WiFi N.
B A g/ 996 4366 38,51 -23 da: 31
Sound
449 d8
e d d d d d d d d d dd d d d d dd
Résultat: Le parametre ou la catégorie sélectionné(e) affiche une ligne bleue
sous sa tuile (e).
5 Selon le parameétre ou la catégorie sélectionné(e), les valeurs seuils d'Warning
(Avertissement) (f) etCritical (Critique) (g) peuvent étre visualisées sur le
graphique.
h h h h f g i J ok
ey RS Mo‘nlh e < |[2May 2022 [1] -

Air quality for Office Sensor 1

W Air quality

100

CEEa——

M Warning M Critical

A S

XPORT OPTIONS

Prlnt

Air quality

68

60
00:00 01:00 02:00 03:00

0400 05:00 06:00 07:00 08:00 0900 10:00 11:00 12:00 13:00 1400 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

Hour (local site time)
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6 Sivous souhaitez consulter les données pour une autre période, sélectionnez
Week (Semaine), Month (Mois) ou Year (Année) (h) en haut pour changer de
vue.

7 Vous pouvez afficher les données pour une date spécifique a l'aide du
sélecteur de date (i). Cliquez sur les touches fléchées pour reculer ou avancer
dans le temps, ou cliquez sur I'icone du calendrier pour accéder a une période
spécifique.

8 Vous pouvez exporter les informations affichées au format CSV en cliquant sur
le bouton (j) en bas a droite. Vous pouvez également choisir d'imprimer le
graphique actuellement visible en cliquant sur le bouton correspondant (k).

4.13 Pour gérer les parametres des objectifs énergétiques

INFORMATION
Les Target energy settings (Réglages d\'énergie cible) ne sont PAS disponibles aux

opérateurs.

Sur la page Target energy settings (Réglages d\'énergie cible), vous pouvez
configurer les valeurs de consommation d'énergie mensuelles cibles pour I'année
en cours. Ces valeurs cibles peuvent servir de référence et ne sont données qu'a
titre indicatif.

Ces valeurs peuvent ensuite étre affichées dans la section Site consumption
(Consommation du site) du Daikin Cloud Service. Reportez-vous a "4.7 Pour
consulter les consommations énergétiques des sites" [ 47].

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Target energy settings (Réglages d
\'énergie cible) sous Energy management (Gestion d\'énergie).

Résultat: La page des parameétres s'affiche. La quantité de kWh consommée
cette année pour chaque mois s'affiche.
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TARGET ENERGY SETTINGS

January

February

March

April

May

June

July

August

September

October

MNovember

December

Total

Consumed this year (kWh)

983

995

3098

Target this year (kWh)

1966

1990

600

500

250

660

500

800

30

900

1000

1200

10 396

Difference

Show target energy consumption values on the Site consumption page (Click Save to apply)

+100.0%
+100.0% Multiple value editor
Apply the following target reduction to the selected months, compared to the reference year. Only
+338% available if historical energy data in selected year is present.
Reference year:
+130%
2017 v
+88%
Reduce target by:
o 0%
O 1 I 1 1 1
[ I [ [ [
o 0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 %
On this page you can configure menthly target energy consumption values for the current year.
— These target values can serve as a reference and are indicative only. They are shown on the Site
consumption page.
+2355%

a

Déterminez une cible pour 1 mois en modifiant la colonne Target this year
(Cible cette année) (kWh).

Résultat: La différence est automatiquement calculée.

Cliquez sur le bouton Reset (Réinitialisation) (a) pour revenir aux données
avant de les modifier. Une fois sauvegardées, la réinitialisation est impossible.

Pour appliquer une réduction cible a plusieurs mois a

a fois (en pourcentage),

sélectionnez les premiers mois a gauche (b).

b e c d
. TARGET ENERGY SETTINGS --
Consumed this year Target this year -
[ Mot (kWh) (kWh) L= Shaw target [nergy consumption values on the Site consumption page (Click Save
to apply)
January 983 1966 +100.0 %
February 995 995 0% Multiple[value elitor
) Apply the [following target reduction to the selected months, compared to the reference
March 448 523 +16.6% year. Onlylavailable if historical energy data in selected year is present.
April 442 325 -265% Reference year:
2017 v
May 230 184 -19.9%
Reduce target by:
June 0 599 — 10(%
1 1 1 1
S——() | | | |
July 0 449 -
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %
August 0 800 -
September 0 30 —
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5 Si vous le souhaitez, sélectionnez une autre année dans la liste déroulante
Reference year (Année de référence) (c).

6 Appliquez une réduction cible (en pourcentage) en faisant glisser le curseur

(d).

Résultat: Pour les mois sélectionnés, les cibles et différences s'ajustent

automatiguement.

7 Sivous souhaitez masquer les valeurs cibles de consommation d'énergie sur la
page de Site consumption (Consommation du site), décochez la case dans le

coin supérieur droit (e).

4.14 Pour effectuer une gestion multisites

Si vous avez plusieurs installations dans plusieurs endroits, I'option de Multi-site
management (Gestion multi-sites) est pratique pour assurer le suivi de tous vos

magasins ou batiments.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Multi-site management (Gestion

multi-sites).

Résultat: Une vue de carte s'affiche, montrant tous vos sites.

Résultat: Vous pouvez immédiatement voir le statut d'erreur du site.

Multi-site management >

) B assenedd (L. WEE P el BH  wijnegem
View all Only errors fhvas) Kaprijke Sint-Gillis-Waas Beteren Antwerp ra
ul  as | Stekene EH La
Zelzate N70 =8
~ BELGIUM A Eeklo Grobbendonl
Wachtebeke Mortsel [N14]
Sint-Niklaas SUR0
b Daikin Gent Office
h70 T, Kontich Li
emse e‘d" ier
P Shop LLINTESTO03 e [E17] st)f‘ s
vergem
b Shop LLINTESTO6 g Lochristi Lokeren, Bornem 1 o
P r Hamme Boom
b Shop LLINTESTO7 Zele Puurs Ga Heist-op-den-Bei
Nd1
» Shop LLINTEST08 ent EH w17} (w6} V@ e
Nevele
> Shop LLINTEST09 = Dendermonde Mechelen I
K
N - 3
Shop LLTNTEST10 (online - no error) ShuMecsnz Satens Wetteren Sch® Lebbeke Londerzeel
Dalriee Merelbeke pry 25 |
b Shop LLINTEST11 iz o Haacht
Lede
P TestiVRV Nazareth G Rotselaar
Oosterzele a3 Aalet
¥ Daikin Gent Office 2 £l Grimbergen
Gavere N42 [hizo )
A2 [ E314]
Erpe-Mere <
Controller is offline E17 3 Asse (€19 ] Herent
FXZQ15A2VEB Error U1 3 N1 I A
FXNQ20A2VE Error U1 penderiscuw ED E3 [ 2 ventem Leuven
Zottegem { E40 |
EKEQDCBV3 Error U1 =3 B
FFQ25C2VEB Maintenance mode. Oudenaarde Brus3tls
[ N4z | i | N8 | Oud-Heverlee
TestiTM e 3 Ninove Ixelles {13 Sl
Lierde [hac) R22|
P TestlC8 Brakel
m 3 @ -+
el
m cm Geraardsbergen E . -
I N Ronse  nas | ) -
P GERMANY Ell Halle Grez-Doiteau
ezelles m
H Google Herne N6 | LA HUIDe o dote 82070 Google  Terms of UBE

Si vous voulez voir seulement les sites avec des erreurs:

2 Cliguez sur l'étiquette Only errors (Uniquement erreurs) (a).

3 Cliguez sur un site dans la vue carte.

Résultat: Vous voyez apparaitre un lien vers la page Equipment list (Liste des

équipements) de ce site en particulier.
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Multi-site management >

c’”ﬂ,ﬂ
- "
View all Only errors b, | 430 |

Stedelijk "

3
*avg\up\‘

ra
La
% Natuurreservaat Ry LAGO Gent Rozebroeken T %
 BELGIUM A :,; Bourgoyen-Ossemeersen R e Temporarily closed Destelbergen S
z Temporarily closed
3
2
» Daikin Gent Office & ; [4ac]
e Ghent ¢S|nt-Baafskathedraa\
P Shop LLINTESTO3 vijn | N4ds |
£
» Shop LLINTESTO6 prenoey e %, % R
%
3 % = Sey
» Shop LLINTESTO? Fl e A g,
=2 {Na22 ] 3
¢
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4.15 Pour gerer les utilisateurs

i

L'administration des utilisateurs n'est pas disponibles aux opérateurs.

Vous pouvez créer de nouveaux utilisateurs et modifier ou supprimer ceux qui
existent.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Users (Utilisateurs)

sous
Administration (Administration).

Résultat: La liste des utilisateurs actuels apparait.

INFORMATION

i

Seuls les utilisateurs qui ont le méme niveau d'utilisateur ou moins, et dans la méme

entreprise apparaissent dans cette liste. Seuls les administrateurs Daikin peuvent voir
la liste complete.
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o
(Y

Administration >

Full name E-mail Role Affiliate : Installer company End user company “ Delete =
-

Big Site bigsite@daikin.be Daikin administrator I‘ x
edctestteamDA edctestteamDA@daikineurope.com Daikin administrator I‘ x
ikin.be iikin.be Daikin administrator rd x
Notification mail test user denvdcsemailtest@gmail.com Daikin administrator I‘ x
usermname550566 user550566@daikin.com Daikin administrator I‘ x
username/96876 user796876@daikin.com Daikin administrator I‘ x
Muti dsUser i ikin be Daikin administrator e x
com Jjohnsmi .COm Daikin administrator I‘ x
abe takuji abe.takuji@daikin.co.jp Daikin administrator I‘ x
Nosi igned jtesassi ikin b Daikin administrator s x
username283677 user283677@daikin.com Daikin administrator f‘ x
SCOP TRUE scoptrue@daikin.be Daikin administrator ." x

pr in.be progi in.be Daikin administrator I‘ x v

2 Pour supprimer un utilisateur actuel, cliquez sur la croix rouge (a) a coté de
son nom.

3 Pour modifier un utilisateur actuel, cliquez sur I'icéne du crayon (b). Vous ne
pouvez modifier que le role d'un utilisateur et son nom.

INFORMATION

°
l Si I'utilisateur a oublié son mot de passe, vous ne pouvez pas le modifier ici.
L'utilisateur doit sélectionner Forgot password (Mot de passe oublié) dans la liste
déroulante du profil de lI'utilisateur. Voir "4.2.2 Pour modifier votre mot de
passe" [» 18] pour de plus amples informations.

4 Cliquez sur le bouton New (Nouveau).

Résultat: La fenétre suivante apparait.

c d e

Administration > Users >

E-mail* E-mail

Name* First name and last name

Password* Password

Password Verification* Password Verification

Select role* Operator v

Select affiliate* Affiliate AT X @

Select installer company* Installer CP1 v

Select end user company* End Custumer CP1 v

Cancel

5 Complétez toutes les informations disponibles.

Tous les champs marqués d'un astérisque sont obligatoires. Selon le type de role
(c) que vous avez sélectionné, vous devrez remplir plus ou moins d'informations.

Guide de référence utilisateur 'DA’K’N v5.5

68 Daikin Cloud Service
4P529062-1G - 2022.05



4 | Fonctionnement

INFORMATION

Il est possible de lier les utilisateurs avec le role d'affilié Daikin a plusieurs affiliés.
Pour ce faire, sélectionnez plusieurs onglets dans le champ Select affiliate
(Sélectionner Affili¢).

i @

Les exigences relatives au mot de passe (d) sont:

Il doit comporter au moins 8 caracteres et au plus 20

= || doit contenir au moins 1 lettre majuscule (A-Z)

= || doit contenir au moins 1 lettre minuscule (a-z)

= |l doit contenir au moins 1 chiffre

= || doit contenir au moins 1 caractére spécial ([ #!1<>().,;:@*=-_?{}])
6 Cliquez sur le bouton Add user (Ajouter utilisateur) (e).
Résultat: L'utilisateur est ajouté a la liste.

Un administrateur doit maintenant lier un site au nouvel utilisateur, sinon il n'aura
pas de données disponibles lors de la connexion. Reportez-vous a "3.4 Pour se
connecter au Daikin Cloud Service" [» 6] et "4.16.1 Pour créer un nouveau
site" [» 69].

4.16 A propos de I'administration du batiment

Des instructions d'installation des contrdleurs sont disponibles a |'adresse https://
my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html.

Par l'intermédiaire de la section Administration (Administration), un administrateur
peut gérer les sites. Il peut par exemple lier un site a un utilisateur, ce qui lui
permet de voir les données de ce site.

INFORMATION

@
l Dans la liste des sites, les utilisateurs voient tous les sites pour lesquels leur role
d'utilisateur et leurs onglets d'affilié le permettent.

4.16.1 Pour créer un nouveau site

Les administrateurs, affiliés et installateurs Daikin peuvent créer de nouveaux sites.
A la fin du processus de création, ils peuvent lier ce nouveau site a un utilisateur
existant, ce qui lui permet de voir les données de ce site.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Sites (Sites) sous Administration
(Administration).

Résultat: Les sites actuellement disponibles sont affichés. Il y a le choix entre
deux vues: Technical (Technique) (a) ou Payment (Paiement) (b). La vue
Technical (Technigue) donne des informations supplémentaires sur I'ID, le
type de configuration, le nombre de contrbleurs et le nombre d'unités
intérieures sur un site.
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SITES
Technical
Site name _ Address Region Packages Affiliate Delete
Daikin Belux - Herentals Welvaartstraat 14/1 bus 3 Herentals B-2200, belgie A-2090-10-04 Affiliate A2
Belgium
A-2090-10-02
Daikin Gent Office Technologiepark 19 Zwijnaarde B-9052, Belgium belgie Affiliate A2
B-2090-10-03
A-2017-1013 .
Daikin Gent Office 2 Technologiepark 19 Zwijnaarde 9052, Belgium Affiliate A2 K4 X
B-2017-10-12
66 Great St London WC2B 5BX, United >
Faulty Towers 6 Great Queen St Landan nite uk A-2017-10-14 Affiliate A2 Vs x
Kingdom
A-2900-10-13
Manual Testing Gent Nieuwstraat 19 Brussel 1000, Belgium Affiliate A2
B-2900-10-13
A-2900-10-13
Manual Testing Realdolmen Nieuwstraat 19 Brussel 1000, Belgium Affiliate A2
B-2900-10-13
Multiple Backends Test Site Nieuwstraat 19 Brussel 1000, Belgium A-2900-10-13 Affiliate A2
Practice room LLINTEST12 Wetstraat 10 Brussel 1000, Belgium A-2090-10-12 Affiliate A2
Residential Test Site Nieuwstraat 19 Brussel 1000, Belgium Affiliate A2 /‘ x
Residential Test Site - Without Mieuwstraat 19 Brussel 1000, Belgium Affiliate A2
Controllers
Shop LLTINTEST03 Rijvisschestraat 118 Zwijnaarde B-9052, Belgium Affiliate A2 ." X ~

Download table as an Excel file 1-15 of 23 items

2 Cliguez sur le bouton Create site (Créer un site) (c).

Résultat: La section suivante apparait.
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Administratic|n > Sites >

Site inffo
Setup Type

Residential

Site name

Affiliate

d fg e h
Package info
‘ intelligent Tablet Controller I v Package Package A - Access license + Pldckage B - Service license v
L Package A - Access license
‘ My First Site v Status Trial
‘ Street v Expiration date
‘ 9000 v Contact persor ‘ Firstname Lastname v
‘ Ghent v Telephone number ‘ 123456789 v
‘ v E-mail ‘ firstname.lastname@daikin.be v
‘ Belgium v Purchase order ‘ +0123456780 v
‘ (UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris v
L— Package B - Service license
‘ Firstname Lastname v
Use the contact information of Package A - Access license
| 120456780 v
Status Trial
| 300
Expiration date
‘ Belgium v Contact persor ‘ Firstname Lastname v g
graphic region tag. Used for filtering throughou
clephone number | 123456789 v
Affiliate A1 ~
E-mail ‘ firstname.lastname@daikin.be v
Purchase or *0123456789 v
Access level ‘ Daikin affiliate hd

i
Sélectionnez I'option Setup Type (Type d\'installation) (d) correcte en fonction

du produit acheté. Voir également "Pour gérer le site proprement dit et ses
contréleurs" [» 73].

Cochez la case (j) si vous souhaitez créer un site Residential (Résidentiel).

INFORMATION

°
l Seuls les administrateurs de Daikin et les affiliés de Daikin peuvent créer des sites

Residential (Résidentiel).

Remplissez les informations requises sous Site info (Info du site).
Résultat: Une validation en ligne s'affiche:

= Si tout est en ordre, la case deviendra verte.

= Si rien n'est trouvé ou si c'est incorrect, la case sera rouge et I'explication
sera mentionnée sous la case.

Complétez d'abord la ville et le pays. Ceux-ci seront comparés pour
déterminer automatiquement le fuseau horaire. S'il n'est correct, vous pouvez
le modifier manuellement.

Sélectionnez un package dans la liste déroulante (e). Les options suivantes
sont disponibles:
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Adminisuation > Sites >

site info

Setp Type intelligent Tablet Cantroller

= Package A - Access license (Pack A - Licence d\'acces): donne accés au Daikin
Cloud Service.

= Package A - Access license (Pack A - Licence d\'acces) + Package B - Service
license (Pack B - Licence de service): le package B donne accés au Diagnostic
a distance. Voir "4.22 A propos du télédiagnostic" [» 95].

e

Package info

Package A- Access license |
v Package Package A - Access license + Package B - Service license

Site name Test Daikin site A

v

Residential site creation

Packae A - Access license

8 Complétez les informations requises pour le package sélectionné.

9 Si les renseignements du Package B - Service license (Pack B - Licence de
service) (f) sont les mémes que ceux du Package A - Access license (Pack A -
Licence d\'acces) (g), cochez la case (h).

10 Complétez le champ Purchase order (Bon de commande) pour le Package B -
Service license (Pack B - Licence de service) (f).

11 Cliquez sur le bouton Add site (Ajouter site) (i).

Résultat: En arriere-plan, une vérification sur Google Maps est effectuée pour
s'assurer que les informations de localisation du site sont correctes.

Résultat: Un controleur est créé.

Résultat: La personne qui a créé le site est automatiquement associée au site.
Une fois qu'un utilisateur - autre qu'un opérateur - est associé a un site, il peut
modifier le site. Voir "4.16.2 A propos de la modification des sites" [» 73].

Résultat: Dans le cas d'un site résidentiel, le propriétaire doit encore étre
attribué au site. Une fenétre surgissante apparait apres avoir cliqué sur le
bouton Add site (Ajouter site) (i). Cliquez sur Ok (Ok) (k) pour confirmer.

X

You are now creating a site for a residential customer. Select the customer on this page as an owner of this site. Once the
customer gives consent data will be visualized.

=

k

Résultat: Le site est créé et les packages sont activés pour une période d'essai.
Pour plus d'informations concernant le statut du package, reportez-vous a "Pour
gérer les packages" [» 77].

Etapes supplémentaires lors de la création d'un site résidentiel

Les sites résidentiels doivent avoir un propriétaire qui leur est attribué. Lorsque le
site est créé, le propriétaire du site doit encore étre configuré.

12 Dans le volet de navigation, sélectionnez Sites (Sites) sous Administration
(Administration).

13 Cliquez sur l'icbne du crayon pour modifier un site.

14 Faites défiler I'écran jusqu'a la section Residential (Résidentiel).
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Residential

Give ownership

A residential site must have an owner assigned to it. Only the Daikin administrator and administrator user roles can be selected as the owner of a residential site. select a user from the drop-down list and click
'Set owner'. An invite will be sent to the selected user. Note that site data will not be visualized until the site owner confirms ownership of the site and consents to the site's data being visualized

johndoe@daikin.be | M m

| m

15 Dans la liste déroulante (I), sélectionnez I'utilisateur que vous voulez définir
comme propriétaire du site.

INFORMATION

[ J
l Seuls les administrateurs de Daikin et les administrateurs des sites peuvent étre
sélectionnés comme propriétaires d'un site résidentiel.

16 Cliquez sur Set owner (Définir le propriétaire) (m).

Résultat: Un message de confirmation apparait. L'utilisateur sélectionné
recevra un courriel.

INFORMATION

°
l Seuls les administrateurs de Daikin et les affiliés de Daikin ont la possibilité de
désigner le propriétaire d'un site résidentiel. Toutefois, les administrateurs de site
liés a un site résidentiel qui n'a pas encore de propriétaire peuvent également se
désigner comme propriétaire.

Le site résidentiel et ses données restent cachés (sauf dans I'apercu des Sites
(Sites)) jusqu'a ce que le propriétaire accepte la propriété du site et consente
explicitement a ce que les données du site soient visualisées.

17 En tant que propriétaire désigné du site, cliquez sur le lien figurant dans l'e-
mail d'invitation.

Résultat: Vous étes redirigé vers la page de connexion.
18 En tant que propriétaire désigné, connectez-vous au Daikin Cloud Service.
Résultat: Vous étes redirigé vers la page Edit site (Modifier site) correcte.
19 Faites défiler I'écran jusqu'a la section Residential (Résidentiel).

20 Cliguez sur Consent (Consentement) (n) pour accepter que les données du site
soient visualisées.

Give consent

You were selected as owner of this site. Please press “Consent” to confirm your information can be visualized T

Résultat: Le site et ses données sont désormais visibles pour les utilisateurs du site.

4.16.2 A propos de la modification des sites

Pour gérer le site proprement dit et ses contréleurs

Des instructions d'installation des contrdleurs sont disponibles a I'adresse https://
my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Sites (Sites) sous Administration
(Administration).

Résultat: Les sites actuellement disponibles sont affichés.

VS'.S, ) |4 DAIKIN Guide de référence utilisateur
Daikin Cloud Service 73
4P529062-1G — 2022.05


https://my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html
https://my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html

4 | Fonctionnement

a
Administration >
Site name Address Region Packages Affiliate Edit Delete .
-
Dailin Belux - Herentals We\\{aarlsllaal 14/1 bus 3 Herentals B-2200, belgie Affilate A2 L ,~ x
Belgium
A-2090-10-02 o
Daikin Gent Office Technologiepark 19 Zwijnaarde B-9052, Belgium belgie Affiliate A2 K4 b4
A-2017-10-13 .
Daikin Gent Office 2 Technologiepark 19 Zwijnaarde 9052, Belgium P Affiliate A2 P4 x
. A or .
2 Cliguez sur l'icone du crayon (a) pour modifier un site.
- . . ~
Résultat: La section suivante apparait.
Site info Package info
Setup Type intelligent Tablet Controller Package Package A - Access license v
Residential —
Package A - Access license H
Site name Daikin Gent Office Status  Paid
Street Technologiepark 19 Expiration date 2090-10-02
Postal Code B-9052 Contact person Jeroen
City Zwijnaarde Telephone number +32
State E-mail jeroen@daikin.be
Country Belgium v Purchase order 1234567890
Site time zone (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna v
Package B - Service license H

Contact person
Telephone number

Covered area (m?)

Controllers

No name set

Friendly name

Use the centact information of Package A - Access license

Status Paid

Expiration date 2090-10-03

Controller LC number Commissioning window Commissioning state Delete
; — - The last controller cannot be
17-08-17
#  LLINTEST99 2017-08- il Commissioned deleted

Modifiez le site au besoin:

3 Donnez un Friendly name (Pseudonyme) aux contréleurs assignés en cliquant
sur l'icone du crayon (b). Cela permet de distinguer facilement plusieurs
controleurs. S'il n'y a qu'un seul controleur, il n'y a pas d'avantage réel.

Résultat: Le champ de nom (c) devient modifiable.
d g e f h

e e [owm ||

zm 70817 i Commissioned A commissionfsd controller cannot be deleted

Controller LC number

/#  LLINTESTO1

| Friendiy name #2 !

| — BRLC L]

SN 20200712 il Commission pending x

Add controller

4 Une fois que vous avez entré le nouveau nom du controleur, cliquez sur la
coche (d).
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INFORMATION

Le Controller LC number (Numéro LC contréleur) (g) sera demandé lors de la mise en

i @

service réseau du contréleur.

La mise en service réseau ne peut étre finalisée que lorsqu'elle est exécutée avant
la date indiquée dans la fenétre de mise en service (i). Si nécessaire, cette fenétre
peut étre prolongée de 3 mois.

5

Prolongez la mise en service d'un controleur en cliquant sur le bouton Extend
(Etendre) (e).

Supprimez un controleur qui n'est pas en service en cliquant sur la croix rouge
(f) dans la colonne Delete (Supprimer).

INFORMATION

Un contréleur mis en service ne peut pas étre supprimé.

i

INFORMATION

Les installateurs et les personnes de rang supérieur peuvent sélectionner Controllers

i @

(Contréleurs) dans le volet de navigation sous Administration (Administration) pour
obtenir un apercu des contréleurs appartenant aux sites auxquels ils sont liés. Les
administrateurs Daikin sont en mesure de voir tous les contrdleurs, qu'ils soient ou
non liés au site auquel le contréleur appartient.

8

Cochez la case Residential (Résidentiel) (j) pour convertir un site existant en
site résidentiel ou vice versa.

Complétez une région pour faciliter le regroupement des sites.

Les régions sont utilisées par exemple lors du diagnostic a distance. Voir
"4.22.1 Pour gérer I'historique des alarmes" [» 95].

9

Cliquez sur le bouton Add controller (Ajouter contréleur) (h) pour ajouter un
contréleur (jusqu'a un maximum de 10 contréleurs, selon le type de
configuration).

Le nombre maximal de contréleurs pouvant étre ajoutés différe selon le type de
configuration:

= intelligent Tablet Controller: maximum 10 controleurs

= Local controller: maximum 5 contréleurs

= intelligent Touch Manager: maximum 5 controleurs

Pour gérer les utilisateurs d'un site

Lorsque vous modifiez un site, vous pouvez lier les utilisateurs a ce site particulier,
les supprimer du site ou gérer leurs notifications par e-mail.

1

Dans la partie inférieure de la fenétre, cliquez sur la croix rouge (d) a co6té d'un
utilisateur pour annuler son affectation a ce site.

Résultat: Cela ne fera que supprimer ['utilisateur du site, et non pas supprimer
compléetement le profil.

Pour activer ou désactiver les notifications par e-mail, cliquez sur les cases M/
L1/L2/L3 (a) a coté du nom de |'utilisateur.
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User Daikin Administrator

User Admin
User Daikin Affiliate
User Installer

User Operator

userdaikinadmin@daikin.be Daikin administrator All controllers M L2|13]| § x
admin@daikin.be Administrator All controllers (M ] B8 x
daikinAffiliate@daikin.be Daikin affiliate All controllers x
installer@daikin.be Installer All controllers x
operator@daikin.be Operator All controllers # (M ] x

Add user to site

Si vous cliquez sur la case M, l'utilisateur recevra un e-mail en cas de
dysfonctionnement. (La case rouge signifie que c'est activé).

Les cases L1/L2/L3 permettent d'activer les notifications par e-mail des prédictions
(la case bleue signifie que c'est activé). Voir "4.22.4 Pour utiliser la configuration de
prédiction" [» 101] pour de plus amples informations.

= Les prédictions L1 concernent des unités qui pourraient étre en erreur bient6t.

= Les notifications L2 informeront les utilisateurs des futures erreurs a moyen
terme.

= Notifications L3 sur les erreurs a long terme.

3 Pour activer ou désactiver les notifications par e-mail pour les capteurs,
cliquez sur la case S (b).

La case S (b) ouvre une fenétre dans laquelle il est possible de configurer les
notifications par e-mail pour les alertes des capteurs. Les notifications par e-mail
pour les seuils (Warning (Avertissement) et Critical (Critique)) peuvent étre
basculées pour chaque parametre, catégorie ou valeur globale séparément. Voir
"4.20 Pour gérer les capteurs" [» 91] pour plus d'informations sur les capteurs et
les valeurs seuils.

Warning Critical

Global
Air quality
TVOC

CO:

CO:e

PM10

PM2.5

1AQ
Comfort
Temperature
Pressure
Sound
Humidity
Lux
Electrosmog
Electrosmog LF
Electrosmog HF

Wifi networks

Wifi level

[}
&
=]
o
2

o

e

4 Cliquez sur l'une des cases a cocher pour activer ou désactiver les notifications
par e-mail pour ce seuil d'alerte spécifique.
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5 Cliquez sur le bouton Save (Sauvegarder) (e) pour sauvegarder les
notifications des capteurs ou sur le bouton Cancel (Annuler) (f) pour quitter
cette fenétre sans effectuer de modifications.

Selon le profil de I'utilisateur, vous pourrez activer plus ou moins de notifications

par e-mail.

6 Pour ajouter un utilisateur a ce site, faites défiler vers le bas et cliquez sur le
bouton Add user to site (Ajouter utilisateur au site) (g).

Résultat: En bas de la liste, une liste déroulante (h) apparalt, ainsi qu'un
bouton Save (Sauvegarder) (i) et Cancel (Annuler) (j).

M Ot LG A i AL o A 32 . D2t A2 . YT TR Y— x
user] @daikin.be
user2@daikin be x
userd@daikin.be x
~ IE3

7 Dans la liste déroulante (h), sélectionnez I'utilisateur que vous souhaitez
affecter a ce site.

Reportez-vous a "4.15 Pour gérer les utilisateurs" [» 67] pour créer d'abord un
utilisateur via le module d'administration utilisateur.

8 Cliquez sur le bouton Save (Sauvegarder) (i).
Résultat: L'utilisateur est maintenant lié a ce site.

Selon le Task status (Statut de la tache) d'une alarme particuliere, un utilisateur
pour lequel les notifications par courrier électronique ont été activées peut
recevoir plus ou moins de notifications par courrier électronique. Il y a trois statuts
possibles:

= Open (Ouvert)
= Acknowledged (Reconnu)
= Closed (Fermé)

Pour plus d'informations sur l'influence des statuts des taches sur les notifications
d'e-mail, voir "4.22.1 Pour gérer I'historique des alarmes" [» 95].

INFORMATION

°
l Les notifications par e-mail peuvent étre activées sans I'achat du package A + B.
Toutefois, les notifications par e-mail n'offrent qu'une quantité limitée
d'informations sur les erreurs ou les dysfonctionnements proprement dits. Pour
visualiser des informations plus détaillées sur les erreurs et les gérer, la section
Remote diagnostics (Diagnostic a distance) peut étre consultée par les affiliés et les
profils supérieurs. Les administrateurs du site et les installateurs peuvent obtenir ces
fonctions en achetant les packages A + B.

Pour gérer les packages
Deux formules sont disponibles:

= Package A - Access license (Pack A - Licence d\'acces): donne accés au Daikin
Cloud Service.

= Package A - Access license (Pack A - Licence d\'acces) +Package B - Service license
(Pack B - Licence de service): le package B donne accés au Remote diagnostics
(Diagnostic a distance) pour les administrateurs du site et les installateurs. Par
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défaut, cette section ne peut étre consultée que par les affiliés et des profils
supérieurs. Voir "4.22 A propos du télédiagnostic" [» 95] pour de plus amples
informations.

Une fois le paiement recu, le(s) package(s) sélectionné(s) doit (doivent) étre

activé(s).

1 Modifiez un site. Voir "Pour gérer

controleurs" [» 73].

Administration > Sites >

Site info

Setup Type intelligent Tablet Contraller

Site name i 1

Street gty it © T RS
Postal Code wik
City e Aot i g

2 Cliguez sur l'icone d'ellipse verticale (a) a droite de I'écran.

Package info

Package

Package A - Access license

Status

Expiration date

Contact person

Package A - Access license

Trial

2020-05-13

iy

Résultat: La liste déroulante de paiement se déroule.

le site proprement dit

Confirm payment

Cancel package

En cas de packages multiples, chaque package doit étre activé
séparément.

et ses

3 Sivous en faites la demande, cliquez sur Cancel package (Annuler le pack) (b)

et confirmez dans I'écran surgissant.

Résultat: Le package est annulé.

4 Pour activer un package, cliquez sur le champ Confirm payment (Confirmer le
paiement) (c).

Résultat: L'écran Confirm payment (Confirmer le paiement) apparait.

Confirm payment

Enter a new expiration date
14 April 2020
« April 2020
Mo Tu We Th Fr
30 AN 1 2 3
6 7 8 9 10
13 m 15 16 17
20 21 22 23 24
27 28 29 30 1
4 5 6 7 8
14 April 2020

d

>

Su
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Administration > Sites >

Site info

Setup Type

Site name

Street

Postal Code

City

Administration >

Site name

Daikin Belux - Herentals

Daikin Gent Office 2

intelligent Tablet Controller

5 Entrez la date d'expiration en tapant la date ou en utilisant le calendrier et
cliquez sur le bouton Confirm (Confirmer) (d).

Résultat: L'application affiche un message de confirmation de paiement (e) et
le statut du package (f) est mis sur Paid (Payé). Le package est maintenant
actif.

e f

v Payment confirmed x JOHN DOE -
DAIKIN ADMINISTRATOR

Package info

Package Package A - Access license ~

Package A - Access license|

Status Paid
Expiration date 2020-04-14

Prantant narean

Résultat: Dans la liste de sites, I'icone de package (g) est maintenant verte.

Address Region Packages Affiliate Edit Delete H =
v

We\\{aarlstlaal 14/1 bus 3 Herentals B-2200, belgie A-2090-10-04 Affiliate A2 ,I‘ *

Belgium

. —— B /20200414 Affiliate A1 ke x

—

A-2017-1013 .

Technologiepark 19 Zwijnaarde 9052, Belgium fr— Affiliate A2 R4 x

Les codes de couleur pour les packages sont:
Bleu: Trial (Essai)

Vert: Paid (Payé) et actif

Rouge: Expired (expiré)

Gris: Cancelled (Annulé)

Orange: Payment pending (Paiement en attente)

Aprés annulation, un package peut étre réactivé par un installateur et un supérieur
(administrateur ou affilié Daikin) en sélectionnant Request extension (Demande de
prolongation). Si cela est fait avant la date d'expiration du package, la couleur du
package vire a I'orange.

Les commandes Request extension (Demande de prolongation) (h) et Cancel
package (Annuler le pack) (i) sont situées dans la liste déroulante.

° INFORMATION
l Si un package est annulé, il restera actif jusqu'a ce que la date d'expiration soit
passée.
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i h
Administration > Sites >
Site info Package info
Setup Type intelligent Tablet Contraller Package Package A - Access license ~
Site name Daikin Gent Office
Package A - Access license :
Street Technologiepark 19 i ;
giep: Status  Paid L— Request extension
Fostal Code 89052 Expirationdate  2090-10-02 Canoel package
City Zwijnaarde

Contact person <hawt s Tr ant e

Si le package a expiré (rouge), il restera rouge méme si Request extension
(Demande de prolongation) (h) est sélectionné. Dans les deux cas, la couleur du
package passera au vert des que le paiement est confirmé.

Pour gérer les intégrateurs

Lorsque vous modifiez un site, vous pouvez créer un lien et permettre a des
intégrateurs tiers d'accéder au site, ainsi que révoquer cet acces si nécessaire. Pour
plus d'informations concernant les intégrateurs, voir "3.3 A propos des
intégrateurs" [» 6].

Pour permettre a un intégrateur d'accéder a un site

1 Pour ajouter un intégrateur a un site, faites défiler jusqu'au bas de la partie
Integrator (Intégrateur) (a) et cliquez sur le bouton Add integrator (Ajouter
intégrateur) (b).

Résultat: En bas de la liste, une liste déroulante (c) apparait, ainsi qu'un
bouton Save (Sauvegarder) (d) et Cancel (Annuler) (e).

e ==

OVER

B ! ~]
Add integrator

b

2 Dans la liste déroulante (c), sélectionnez l'intégrateur auquel vous voulez
permettre I'acces a ce site.

3 Cliquez sur le bouton Save (Sauvegarder) (d).
Résultat: Une fenétre surgit.
4 Cliquez sur le bouton | agree (J'accepte) pour continuer.

Résultat: L'intégrateur est maintenant lié a ce site.

Pour révoquer l'accés au site de l'intégrateur

AL

1 Dans la partie inférieure de la fenétre (a), cliquez sur la croix rouge (f) a coté
de l'intégrateur.

Résultat: Une fenétre de confirmation surgit.
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Integrator

OVER

-~

13-01-2021 14:.08 x

2 Cliguez sur Yes (Oui) dans la fenétre surgissante pour confirmer.

Résultat: L'intégrateur n'a plus accés a ce site.

Pour apparier des capteurs IEQ a un site

Lorsque vous éditez un site, vous avez la possibilité d'apparier un ou plusieurs
capteurs IEQ avec un site. Cela vous permet de surveiller une variété de
parametres relatifs a la qualité de [I'environnement intérieur. Pour plus
d'informations sur la gestion et la surveillance des données des capteurs IEQ, voir
"4.20 Pour gérer les capteurs" [» 91] et "4.12 Pour effectuer la surveillance de
capteur" [» 61].

Pour apparier un capteur avec un site, I'application Daikin AirSense est nécessaire.
Elle peut étre téléchargée sur I'App Store™™ ou Google Play."?

Lorsque vous appairez un capteur, assurez-vous d'avoir acces a l'appli et au Daikin
Cloud Service en méme temps.

1 Ouvrez I'appli Daikin AirSense et connectez-vous a l'aide des renseignements
recus de votre représentant Daikin.

2 Appuyez sur le bouton d'alimentation de votre capteur et maintenez-le
enfoncé pendant 4 secondes.

W https://apps.apple.com/lu/app/daikin-airsense/id 1564743295
@ https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.daikinapplied.airsense
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11:08 v

D))

X 8

Turn on your AirSense

press and hold the power
button for 4 seconds

Poaman

a2
) ///

7 al
///.\\\

N

N

“Maad

>

\Y AW} 0.
N\ 2
4

PAIR YOUR AIRSENSE

Résultat: Le capteur affiche une lumiere bleue, suivie d'une lumiére verte,
puis commence a clignoter avec une lumiere bleue toutes les secondes. Le

capteur est maintenant en mode configuration et prét a étre apparié.

Scannez le code QR de votre capteur a I'aide de I'appli.
Permettez a I'appli de rejoindre le réseau wi-fi du capteur.

5 Choisissez votre méthode de collecte de données.

“Daikin AirSense” Wants to
Join Wi-Fi Network "

AIRCARE-PRO+_3E_64_D0"?

Cancel

V5.5
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11:097 'l 4G @)

X

Choose how to send
the data collected
by AirSense

NB - 10T

WIFI

Résultat: Le capteur est maintenant apparié avec l'appli.

INFORMATION

i

En fonction de votre emplacement, la méthode de collecte des données peut étre
NB-loT ou WiFi. NB-loT n'est pas pris en charge dans tous les pays.

11:107 4G @m)

X

AirSense has been paired
correctly

Poamin

) .\\\\ 7 /
\\ //

v
N’

ad 0y
2
“Aaad

/ a®
///.\\\

PAIRED AIRSENSE SERIAL NUMBER
17120011-00-21/001-000023

CONFIRM

6 Attribuez un site au capteur.
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MmN« “

D))

X 0

Assign a site to your AirSense

AIRSENSE SITE

Choose or enter a new site

OFFICE BUILDING FLOOR

7 Nommez votre capteur. Notez que le nom saisi ici est le nom du capteur qui
sera affiché dans le Daikin Cloud Service.

mns w T

X

Define a name for you AirSense

AIRSENSE NAME

Choose or enter new name

ROOM Meeting room OPEN SPACE

8 Dans le volet de navigation du service Cloud Daikin, sélectionnez Sites (Sites)
sous Administration (Administration).

Résultat: Les sites actuellement disponibles s'affichent.

Guide de référence utilisateur 'DA’K’N v5.5
84 Daikin Cloud Service

4P529062-1G —2022.05



4 | Fonctionnement

SITES

Site name

DCS Site #1

DCS Site #2

9
(a).

Region
Technolegiepark 19 Zwijnaarde B-9052, Belgium
Belgium

Welvaartstraat 14/1 bus 3 Herentals B- Belgium
2200, Belgium g

Localisez votre site et notez ou mémorisez le numéro dans la colonne ID (ID)

Packages Affiliate L Edit =
sensors
-
A-2090-10-02 .
Affiliate A2 54 Vs
B-2000-10-03
N
A-2090-10-04 Afiliste A2 0 K4

T

10 Retournez dans l'appli Daikin AirSense et saisissez le numéro d'identification

du site (a) de I'étape précédente comme identifiant de l'installation (dans ce
cas, I'ID (ID) du site est "1").

Mn129

Plant ID

al T

X

Enter the Plant ID of the chiller unit on
which you want to install the device.

For details and support, contact your cloud system

administrator

les: 0200a000-00a0-000a-00a0-
00022020000

SKIP CONFIRM

11 Créez ou choisissez un groupe pour votre capteur.
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1m:129 wl T

Choice a group

CREATE NEW GROUP

Or choose an existing one

GR_TEST_WS_ENT_DAIKIN
DCS Group

DCS Test

12 Sélectionnez le Daikin Cloud Service comme plateforme de visualisation des
données.

Mm:129 -

-
X

D))

Choose the platform
for data visualization

only on Caelum

or Caelum + one of the following:

1 Daikin On Site
2 Daikin Cloud Service v

Choose Daikin on Site or Daikin Cloud Service is
mandatory for services and integration with one of
these cloud platform

13 Dans le Daikin Cloud Service, cliquez sur le crayon (b) a coté du site auquel
vous voulez apparier un capteur.
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Administration >

’ ) Number of IAQ . B
L Site name Address Region Packages Affiliate ore Edit H

1 DCS Site #1 Technolegiepark 19 Zwijnaarde B-9052, Belgium
—‘ Belgium 8- 2090-10-03
2
a

Affiliate A2 54 K4

DCS Site #2 Welvaartstraat 14/1 bus 3 Herentals B- Belgium A-2090-10-04 Adfiliste A2 0 d
2200, Belgium

o

14 Descendez jusqu'a la section IEQ sensors (Capteurs IEQ) (c).

I
IEQ sensors
Name Serial number Date paired Last reported Delete
No sensors have been paired with this site
d
15 Cligquez sur Add sensor to site (Ajouter capteur au site) (d).
Résultat: Un menu déroulant (e) apparait.
e
|EQ sensors
Meeting room 1
[ selec ~] EAE=R
f
16 Sélectionnez le capteur a l'aide du menu déroulant (e).
17 Cliquez sur le bouton Save (Sauvegarder) (f).
Résultat: Le capteur est répertorié sous IEQ sensors (Capteurs IEQ). Il peut
s'écouler quelques secondes avant qu'il n'apparaisse dans la liste.
Pour désapparier un capteur IEQ d'un site
1 Dans la section IEQ sensors (Capteurs IEQ) (b), cliquez sur la croix rouge (g) a
cOté du capteur pour le désapparier.
(o
|EQ sensors

Mesting room 1 17120011-00-21/001-000023 13-08-202112:14 - x

Résultat: Le capteur est maintenant apparié avec le site.

Pour réapparier un capteur IEQ déja apparié (revenir au mode de configuration)

1 Appuyez et maintenez enfoncé le bouton d'alimentation du capteur pendant 6
secondes afin d'éteindre complétement le capteur.
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2 Appuyez sur le bouton d'alimentation du capteur et maintenez-le enfoncé
jusqu'a ce que vous entendiez 3 bips.

Résultat: Le capteur affiche une lumiere bleue, suivie d'une lumiere verte, puis
commence a clignoter avec une lumiére bleue toutes les secondes. Le capteur est a
présent en mode configuration et prét a étre apparié de nouveau.

4.17 Pour gérer les zones

Vous pouvez regrouper vos unités pour que la configuration du Cloud corresponde
a votre configuration réelle. Pour ce faire, Daikin Cloud Service utilise des zones.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Zones (Zones) sous Administration
(Administration).

Résultat: Les zones actuelles du site sélectionné sont affichées.

a c i j d b e
=0
Daikin Belux - Herentals DAIKINIADMINISTRAT(]
Administration >

On this page you can arrange njanagement points into zones and subzones by using drag-and-drop. By default, the top level contains all management points.
Zones for controller LLTNO15752|
¥ LLINO15752 1:1-00 1:1-01 1102 1:1-03 1:1-04 1:1-058 1:1-06 1107 +
1108 1100 1110 RRE] 1112 1114 1115
testward 1113 1:2:00 — R +—
Zones for controller LLINTEST02
¥ LLINTEST02 +
aleve A 4
b AlLevel S X+
~ Zlevel SR+
Corridor P &
¥ Labs K 3
Lab1 7S %
Lab2 K
testwa Ca 3

2 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site (a) dont vous voulez gérer les
zones.

3 Cliguez sur le bouton bleu plus (b) si vous souhaitez ajouter une nouvelle zone
a une zone existante (c), ou au niveau du site (d).

Résultat: Un champ apparait, vous permettant d'entrer le nom de la zone.
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Administration >

On this page you can arrarjge management points into zones and subzones by using drag-and-drop. By default, the top level contains all management points.

Zones for controller LLTNO1

¥ LLINO15752

test ward

752

1:1-00

1:1-08

1113

1101 1102 1:1-03 1:1-04 11-05 1:1-06 1107

1:1-09 1110 1 1112 1114 1115

1:2-00

9

S x 4+

Zone name

L Cancel

4 Complétez le nom de la zone (f) et cliquez sur le bouton Save (Sauvegarder)
(8).

Vous ne pouvez créer que jusqu'a 3 niveaux de zone. C'est pourquoi il n'y a pas de
bouton bleu plus au niveau le plus bas dans la capture d'écran (e).

c h i

Administration >

On this page you can arrar|ge management points into zones and subzones Hy using drag-and-drop. By default, the top level contains all management points.

Zones for controller LLINO1/}752
¥ LLIND15752 1:1-00 1:1-01 1.1-02 1:1-03 1104 1:1-05 1.1-06 1107 +

1:1-08 1:1-09 1:1-10 1111 12 1114 1115

1113 f x +

N

Glissez et déposez les unités (h) dans la zone correcte (c).

¥ test ward

New Zone

S R+

6 Cliguez sur l'icéne du crayon (i) pour modifier une zone. Ceci vous permettra
seulement d'éditer le nom de la zone.

7 Cliguez sur l'icobne de la croix rouge (j) pour supprimer une zone. Si vous
supprimez une zone contenant des unités, celles-ci sont déplacées vers le
niveau supérieur.

4.18 Pour gérer les unités intérieures

Le Daikin Cloud Service vous permet de consulter les informations disponibles sur
les unités intérieures.

Pour modifier réellement les informations relatives aux unités intérieures, voir
"4.3 A propos de la surveillance et du controle de I'équipement” [» 20].

Dans la plupart des cas, les unités intérieures sont automatiquement liées aux
données des points de gestion correctes.
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Administration >

Some indoor units need to be manually linked to make sure data is displayed correctly. You can link an indoor unit with the correct management point data by selecting the unit from the dropdown menu
in the management point name column.

Controller number _ Indoor unit ID Management point name
LITNTEST18 75 workshop 1 FXYP40K Testunit 1 39 Mercator 1
LITNTEST18 76 Workshop 2 FXYP40K Test unit 1 40 Mercator 2
LITNTEST18 77 Mercator 1 FXYMN32K Testunit 1 a1 Copernicus
LITNTEST18 78 Mercator 2 FXYMN32K Testunit 1 42 Practice 4
LITNTEST18 80 landscape 6 FXYS63K Test unit 2 7 Galileo
LITNTEST18 81 landscape 7 FXYS63K Testunit 2 8 Nobel 1
LITNTEST18 82 Landscape8 FXYS63K Testunit 2 9 Nobel 2
LITNTEST18 84 Archimedes FXYMB8OK testunit 3 10 Archimedes
LITNTEST18 85 Newton FXYM32K test unit 3 12 Union room
LITNTEST18 86 LBC room FXYM40K test unit 3 11 Newton
LITNTEST18 88 landscapel FXYS80K Test unit 4 2 Pascal

1-150f 51 items

Si une unité n'est pas liée automatiquement, vous pouvez la lier manuellement aux
données de point de gestion correctes.

INFORMATION

Certaines unités doivent étre reliées manuellement pour que les données s'affichent
correctement. Cela ne peut étre fait que par un installateur et au-dessus
(administrateur et affilié Daikin).

i

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Indoor units (Unités intérieures) sous
Administration (Administration).

Résultat: Les unités intérieures actuellement disponibles sont affichées.
a

Administration >

Some indoor units need to be manually linked to make sure data is displayed correctly. You can link an indoor unit with the correct management point dfata by selecting the unit from the dropdown menu
in the management point name column.

Controller number _ Indoor unit ID Location Model Line name Aimet address =

LLINO15752 56 10 FXYS40K VRV 1 0 1:1-00 v
LLINO15752 57 9 FXYS25K VRV 1 9 1:1-01 v
LLINO15752 58 n FXYF32K VRV 1 1 None v

1:1-00
LLINO15752 60 4 FXYF40K VRV 1 4 11-01

— 1:1-02

LLINO15752 61 3 FXYF50K VRV 1 3

1:1-03
LLINO15752 62 2 FXYF32K VRV 1 2 1:1-04

1:1-05
LLINO15752 63 6 FXYF40K VRV 1 6 o v
LLINO15752 64 8 FXYF40K VRV 1 ] None v
LLINO15752 65 5 FXYF32K VRV 1 5 None v
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2 Pour attribuer un Management point name (Nom du point de gestion) a une
unité intérieure, sélectionnez-le dans la liste déroulante (a). Il n'est pas
nécessaire de sauvegarder les informations, I'attribution d'un Management
point name (Nom du point de gestion) sera automatiquement conservée.

INFORMATION

[

l Si vous sélectionnez le Management point name (Nom du point de gestion) d'une
autre unité intérieure, déja attribuée, vous n'en étes pas averti. Le Management
point name (Nom du point de gestion) de ['autre unité intérieure sera de nouveau
réglé sur None (Aucun).

4.19 Pour gérer les unités extérieures

Daikin Cloud Service vous permet de consulter les informations disponibles sur les
unités extérieures. Vous pouvez donner un nom convivial aux unités et définir une
surface (en m2).

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Outdoor units (Unités extérieures)
sous Administration (Administration).

Résultat: Les unités extérieures actuellement disponibles sont affichées.

Administration >

[
\E

Controller number or name Outdoor Unit ID Name Area (m?)

LLTNO15752 [305] REMQ8PY1 : 0000002 Outdoor unit #1 250

LLTNO15752 [305] REMQ8PY1 : 000001 Outdoor unit #2 300 _/‘

LLINTESTO2 [305] REMQ8PY1 : 0000002 0 I— _"

LLINTESTO2 [305] REMQ8PY1 : 000001 0 /‘

2 Pour modifier une unité extérieure, cliquez sur l'icobne du crayon (a).
Résultat: Les champs Name (Nom) (b) et Area (m?2) (Surface (m?)) (c)
deviennent éditables. La modification des champs Area (m?) (Surface (m?))
influence les graphiques kwh/m? dans la section de gestion de I'énergie. Voir
"4.9 Pour comparer la consommation d'énergie de l'unité extérieure du
site" [» 54].
b c d
Administration >

LLTN015752 [305] REMQSPY1 : 0000002 Qutdoor ulit #1 250 _/‘

LLTN015752 [305] REMQ8PY1 : 000001 Qutdoor uljit #2 300 _/‘

LLINTESTO2 [305] REMQ8PY1 : 0000002 |Fliendly name | |ﬂ | — H *

LLINTEST02 [305] REMQ8PY1 : 000001 0 {.

3 Modifiez I'unité extérieure si nécessaire.

4 Une fois terminé, cliquez sur l'icéne du disque (d).

4.20 Pour gérer les capteurs

Le Daikin Cloud Service vous permet de consulter les informations disponibles sur
les IEQ sensors (Capteurs IEQ) qui sont appariés avec un site.

v5.5
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Administration >

Daikin Gent Office

Daikin Gent Office

Daikin Gent Office

Daikin Gent Office

Daikin Gent Office

Daikin Gent Office

Office Sensor 1

Office Sensor 2

Office Sensor 3

Office Sensor 4

Office Sensor 5

Office Sensor 6

1 Dans le volet de

navigation,
Administration (Administration).

sélectionnez

Sensors

Résultat: Un apercu des IEQ sensors (Capteurs IEQ) apparatt.

Value

7

70

AE6000 §
2

Power

On

On

On

On

off

d

Battery

Good
Good
Good

Good

Good

(Capteurs)

sous

Air quality ’ Environmental comfort ’ Electrosmeg ‘

Serial number

17120003-00-000000+

17120003-00-000000-

17120003-00-000000-

17120003-00-000000-

17120003-00-000000-

17120003-00-000000-

b

Model

AircarePRO+

AircarePRO+

AircarePRO+

AircarePRO+

AircarePRO+

AircarePRO+

b

c

e

® 6 6 6 & ¢

2 Utilisez les listes déroulantes (a) pour filtrer les capteurs par Site (Site) ou

Status (Statut).

3 Dans les champs sans listes déroulantes (b), filtrez en saisissant une valeur
(par ex. Sensor name (Nom du capteur)).

4 Pour afficher certaines informations de capteur directement dans cette page
d'apercu, cliquez sur l'icone d'ellipse verticale (c).

Résultat: Une liste déroulante apparait, affichant toutes les autres étiquettes
d'information de capteur.

‘ Status

Value
Power
Battery
Serial number
Model
Air quality
voC
C0:
CO=e
PM10
PM2.5
140
Comfort

Temperature

Pressure

ey P ey -

5 Sélectionnez les informations que vous souhaitez afficher dans la fenétre

d'apercu.

6 Cliguez sur I'un des boutons en haut a droite (d) pour afficher des valeurs plus
détaillées pour une certaine catégorie de parameétres (par ex. Air quality

(Qualité de I\'air)).

d'édition.

Cliquez sur l'icone en forme d'ceil (e) d'un capteur pour afficher une vue
détaillée de ce capteur.

Cliquez sur Edit threshold (Seuil de modification) (f) pour activer le mode
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Sensor 1

Warning 85 @
Critical 60 @

AIR QUALITY

[
=

99
Warning 85 @
Critical 75 @

COMFORT

‘l
o

101
Warning 85 @
Critical 60 @

ELECTROSMOG

(R
100

Warning 85 @

Critical 60 @

f
x
Site Daikin Gent Office Battery Good
Sensor name Sensor 1 Serial number 17120003-00-000000-000001
Status Model AircarePRO+
Power On
Edit threshold
VOC CO: CO:e PM 10 PM 2.5 1AQ
283 ppb 445 ppm 1112 ppm 36 pg/m® 23 pg/m® 146
Warning 300 800 2500 40 25 150
Critica 500 1000 3600 50 35 251
Temp Pressure Brightness ° Humidity Sound
23 801 mbar 51 lux 66 RH% 71 d8
Waming 26 1100 120000 ow 40 60 High 60
Critica 30 1100 120000 ow 30 70 High 70
Elect. HF Elect. LF Wifi Lev. Wifi N.
1v/m 188 nT -75 dEm 4
Warning 3 3000 -20 30 v
Critical 6 10000 -10 35

9 Définissez les valeurs seuils pour chaque paramétre en saisissant la valeur ou
en utilisant les fleches qui apparaissent lorsqu'un champ seuil est sélectionné.
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Site
@ Sensor name
Status
85 % @ Power
60 @
=
99
85
75 L ]

h i g
Daikin Gent Office Eattery Good
Sensor 1 Serial 17120003-00-000000-000/001
=3 I
Model AircarePRO+
On
Cance J ‘ Reset to defaulis J “
VoC C0: CD:e PM 10 PM 2.5 1AQ
283 445 1112 36 23 146
300 2800 2500 40 25 150
500 1000 3600 50 35 251

10 Cliquez sur Save (Sauvegarder) (g) pour enregistrer les modifications ou sur
Cancel (Annuler) (h) pour quitter le mode d'édition et annuler les
modifications en cours. Cliquez sur Reset to defaults (Réinitialisation aux
valeurs par défaut) (i) pour réinitialiser toutes les valeurs de seuil aux valeurs
par défaut.

INFORMATION

[ J

l Les valeurs de seuil ne peuvent pas contenir de décimales et doivent étre saisies sous
forme de nombres entiers. Lorsque vous définissez les valeurs seuils pour 'un des
parametres, la valeur seuil Warning (Avertissement) ne peut jamais dépasser la
valeur seuil Critical (Critique).

INFORMATION

Les valeurs seuils critiques ne peuvent étre définies que par les installateurs et plus.
Les valeurs de seuil normales et d'avertissement peuvent étre définies par les
administrateurs de site et supérieurs.

i @

4.21 Pour effectuer la configuration du compteur électrique

La page Electric meter configuration (Configuration du compteur d\'impulsions
électriques) contient une liste des contrbleurs associés au site actif et aux
compteurs d'impulsions électriques connectés. Dans cet écran, vous réglez la
colonne Energy consumption type (Type de consommation d\'énergie) sur HVAC
system (Systeme HVAC) (chauffage, ventilation et climatisation) ou sur non-HVAC
system (Systeme non-HVAC).

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Electric meter configuration
(Configuration du compteur d\'impulsions électriques) sous Administration
(Administration).

Résultat: La section suivante apparait.
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Administration >

Controller number or name

Administration >

Controller number or name

Administration >

Friendly name 1

Friendly name 2

Friendly name 3

Friendly name 1

Friendly name 2

Friendly name 3

Electric meter name Port Energy consumption type m
Pi 2 HVAC system v
Pi_history_1 3 non-HVAC system v
Pi_history_2 3 non-HVAC system — 7
2 Cliguez sur l'icone du crayon (a).
Résultat: La liste déroulante Energy consumption type (Type de
consommation d\'énergie) devient active.
b
Electric meter name Port Energy consumption type m
Pi 2 HVAC system va
Pi_history_1 3 non-HVAC system ya
Pi_history_1 3 non-HVAC system v — H e«
HVAC system
-

3 Sélectionnez le Energy consumption type (Type de consommation d\'énergie)
dans la liste déroulante.

4 Cligquez sur l'icone du disque (b).

Résultat: Le Energy consumption type (Type de consommation d\'énergie) est
réglé sur le nouveau systeme.

Controller number or name Electric meter name Port Energy consumption type Action
Friendly name 1 Pi 2 HVAC system Ve
Friendly name 2 Pi_history_1 3 non-HVAC system .I‘
Friendly name 3 Pi_history_2 3 HVAC system ‘f.

4.22 A propos du télédiagnostic

° INFORMATION

l Par défaut, la section Remote diagnostics (Diagnostic a distance) ne peut étre
consultée que par les affiliés et des profils supérieurs. Les administrateurs du site et
les installateurs peuvent obtenir ces fonctions en achetant les packages A + B.

4.22.1 Pour gérer I'historique des alarmes

L'historique d'alarmes donne un apercu de tous les avertissements et erreurs qui
se sont produits sur vos sites disponibles.

Les controleurs surveillent constamment les unités sur les sites. Ils détectent les
alarmes (comme les alarmes d'humidité) et les transmettent au Cloud a intervalles
réguliers (par exemple, toutes les 2 heures, tant que l'alarme n'est pas
déclenchée). Si un capteur IEQ a été apparié a I'un de vos sites, ses alertes seront
également transmises.

V5.5
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Les alarmes entrent toujours dans le systeme avec le statut Open (Ouvert).

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Alarm history (Historique d\'alarmes)
sous Remote diagnostics (Diagnostic a distance).

Résultat: Une vue d'ensemble des alarmes de vos sites s'affiche.

d d b a ¢

Remote diagnostics >

I I
‘ Fr0m| 13 April 2019 | To ‘ 20 April 2020

‘ Region ‘ All regions - B

Management point
name

Local site time & Task status

TestiVRV Malfunction si igwugo-%guzs ®
Daikin Gent Office Test unit 3 Malfunction u7 f?jﬂ?; 3 (Acknowledged) ®
Test iVRV silasenward Malfunction SF 3:] .‘1910;; 3 n (3
Deleted Site Test unit 2 Malfunction UE f??f;; 3 ®
Daikin Gent Office silasenward Malfunction SM :?1]91026; 3 @

Cette fenétre permet beaucoup de filtrage et de tri et a 2 vues différentes:

= Vue groupée (a) donne une vue d'ensemble claire; les alarmes sont groupées en
fonction du Alarm code (Code d\'alarme). Cela signifie que le site et l'unité sont
les mémes, mais il y a plusieurs temps d'occurrence (b). Le nombre dans la
colonne Occurrences (Occurrences) indique le nombre d'alarmes identiques.

= Vue plate (c) affiche toutes les alarmes séparément.

2 Pour modifier la période pour laguelle vous souhaitez afficher les alarmes,
modifiez la date From (De) ou To (A) en cliquant sur I'icéne du calendrier (d).

3 Utilisez les filtres en haut du tableau pour n'afficher que des informations
particulieres.

4 Pour afficher uniqguement des sites, des types d'alarme ou des statuts de
taches particuliers, sélectionnez une valeur dans les listes déroulantes (par ex.
pour ne visualiser que les alertes des capteurs d'un site spécifique).

Résultat: L'application n'affichera que les alarmes qui correspondent a la ou
aux valeur(s).

e
[ From| 13 April 2019 m | To | 20 April 2020 2] [ Region | Al regions - E
Site “l\::::gement ot Line Alarm type Alarm code Local site time : Task status
- - 2 items selected x -
TestIVRV Malfunction sl w02 Acknowledged [ 1] ®
Test iVRV silasenward Malfunction SF 12:!11?[!2‘;13 Closed n @
Deleted Site Test unit 2 Malfunction UE 12:]:11?:0;2'13 Open [
Daikin Gent Office silasenward Malfunction SM 12:’113(!;;13 n [}
5 Pour retirer le filtre, cliquez sur le petit X dans la liste déroulante (e).
6 Dans les champs sans liste déroulante, vous pouvez simplement taper une
valeur (par ex. champ Alarm code (Code d\'alarme)).
Résultat: L'application n'affichera que les alarmes qui correspondent a la ou
aux valeur(s).
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‘From‘13ApriI 2019 ‘ To |20Apri| 2020 ‘ |Regio|-| ‘Allregions v‘

Management point

name Line Alarm type Alarm code Local site time 4 Task status

. . N 2019-06-13
Test iVRV silasenward Malfunction 11122 Open
Pour nettoyer tous les filtres, cliquez sur le X blanc a droite (f).

Pour afficher certaines informations d'alarme directement dans cette page
d'apercu, cliquez sur l'icéne d'ellipse verticale (g).

Résultat: Une liste déroulante apparait, affichant toutes les autres étiquettes
d'information d'alarme.

‘ me| 13 April 2019 ‘ To ‘ 20 April 2020 ‘ ‘ Region ‘AII regions - ‘ E

Management point
name

Local site time % Task status Occurrences

Alarm subcode

- -
- Alarm description
. . 2019-09-25
TestiVRV Malfunction Sl 17:00:00 Open Notes
Daikin Gent Office Test unit 3 Malfunction u7 f?.'ﬂgﬁ;s (Acknowledged| ‘ Model
- Serial number
TestiVRV silasenward Malfunction SF 20190613
;;.‘1;_02:.‘ 3 Airnet address
Deleted Site Test unit 2 Malfunction UE 1111:22 Open Controller number
e . . 2019-06-13
Daikin Gent Office silasenward Malfunction SM 11122 Open @ ®

9 Sélectionnez les informations que vous souhaitez afficher dans la fenétre
d'apercu.

10 Pour consulter tous les détails d'une alarme ou d'une alerte de capteur dans 1
fenétre, cliquez sur l'icbne d'ceil (h) a droite de la rangée correspondante.

Résultat: La section suivante apparait.

i i
x
Alarm details History buildup
Site Deleted Site
Management No. Local site time Note Task status Data
point name 2/2 2019-06-13 11:11:22 &
Line Test unit 2
L— 1/2 2018-07-23 15:11:30 @ £ A

Alarm type Malfunction

Alarm code UE
Alarm subcode

Alarm description Centralized controller
Local site time 2019-06-13 11:11:22
Model FXYS63K
Serial number 007
Airnet address 7
Controller number LLINTEST12
Notes
Taskstatus (SN
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Dans cette fenétre Alarm details (Détail des alarmes), vous pouvez changer le
statut (i) de la tdche (Open (Ouvert)/Acknowledged (Reconnu)/Closed (Fermé)) et
consulter tous les détails de chaque occurrence d'alarme.

Sous History buildup (Historique) (j), vous pouvez voir quand l'alarme a été
transmise pour la premiére fois par le contréleur. Bien entendu, le controleur ne
cessera de transmettre I'alarme qu'une fois qu'elle aura été résolue sur 'unité, et
non lorsque vous changerez le statut de la tache sur Acknowledged (Reconnu) ou
Closed (Fermé) dans l'application.

INFORMATION

Quelle que soit I'occurrence de l'alarme que vous sélectionnez dans la liste, la
fermeture n'affectera toujours que le dernier événement d'alarme transmis.

i

Si vous fermez une alarme avant qu'elle n'ait été résolue sur 'unité, une nouvelle
ligne d'alarme sera lancée sur la page Alarm history (Historique d\'alarmes), méme
si c'est la méme alarme.

REMARQUE

N'oubliez pas de fermer une alarme reconnue (et techniquement résolue), sinon
vous ne recevrez plus d'e-mail si la méme alarme se reproduit plus tard sur la méme
unité.

History buildup

2/2 20190613 11:11:22 X
1/2 2018-07-23 15:11:30 — &

Vous pouvez rouvrir les alarmes reconnues et fermées ou méme marquer
manuellement les alarmes comme ouvertes: dans ce cas, le bouton Open (Ouvert)
(k) est coloré.

History buildup

No. Local site time u e Task status Data

474 2020-07-23 15:13:33 L
3/4 2020-02-23 15:11:30 L
2/4 2019-06-13 11:11:26 L (Acknowledged) X
1/4 20190613 11:11:22 &

Il'y a aussi 2 motifs de couleurs pour les boutons Acknowledged (Reconnu) et Open
(Ouvert):

= Les événements d'alarme marqués manuellement (I) sont en couleur.

= Les alarmes qui sont automatiquement acquittées apres qu'une alarme
précédente a été manuellement acquittée (m) sont vidées.
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INFORMATION

Le contréleur continue d'envoyer des occurrences tant que l'erreur n'est pas

i @

techniguement résolue.

INFORMATION

Les alertes des capteurs IEQ sont TOUJOURS automatiquement marquées comme

i @

fermées.

Les utilisateurs qui sont assignés a un site recevront un e-mail chaque fois qu'un

cont
rece
tech

réleur transmet une alarme ouverte. En accusant réception, cet utilisateur ne
vra plus d'e-mails au sujet de cette alarme particuliere. Logiquement, un
nicien sera envoyé sur place, mais tant qu'il n'arrive pas et ne prend pas les

mesures qui s'imposent, |'alarme se présentera comme une alarme reconnue.

4.22.2 Pour utiliser I'analyse de l'unité intérieure

Select site
Daikin Gent Office

Remote diagnostics >

L'écran Indoor unit analysis (Analyse des unités intérieures) montre les données de

fonc

tionnement des unités intérieures. Cette section vous permet de télécharger

les données de fonctionnement horaire de chaque unité intérieure.

‘ Month ‘ April 2020

1
2
a
The selected month appli

silasenward

silasenward

silasenward

Management point
name

EKEQDCBV3 bureau silas
FXNQ20A2VEB bureausilas
FXZQ15A2VEB bureau silas

Download table as an Excel file

Cett
3

4

5

Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site dont vous voulez gérer I'analyse
des unités intérieures.

Dans le volet de navigation, sélectionnez Indoor unit analysis (Analyse des
unités intérieures) sous Remote diagnostics (Diagnostic a distance).

Résultat: Une vue d'ensemble des unités intérieures sur le site choisi s'affiche.

d b c

es to the operational data in the highlighted columns

Serial number Operation time Thermostat "on" time

(hh:mm) (hhzmm)

FXYC20K 12345 05:12 00:00 [ L R
FXYC20K 123456789 0512 00:00 27
FXYC20K 123456 05:12 00:00 27

3 items

e fenétre permet beaucoup de filtrage et de tri.

Pour modifier la période pour laquelle vous souhaitez afficher les informations
de l'unité intérieure, modifiez le Month (Mois) en cliquant sur l'icone du
calendrier (a).

Tapez simplement une valeur dans les filtres en haut du tableau pour
n'afficher que des informations particuliéres.

Résultat: L'application n'affichera que les unités intérieures qui correspondent
a cette valeur.

Pour nettoyer tous les filtres, cliquez sur le X blanc (b).
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6 Pour afficher certaines informations de l'unité intérieure dans cette page
d'apercu, cliquez sur l'icone d'ellipse verticale (c).

Résultat: Une liste déroulante apparait, affichant toutes les autres étiquettes
d'information d'unité intérieure.

Remote diagnostics >

lonth | April B e selected month applies to the operational data in the highlighted columns
Month | April 2020 Th I d h | h Id he highlighted col

Management point Operation time Thermostat "on" Average Controller

Airnet address

|
Controller number

name Senaliumrey (hh:mm) time (hh:mm) setpoint (°C) number

| Line IPU
silasenward EKEQDCBV3 bureau silas FXYC20K 12345 05:12 00:00 2 LLINTESTO1 .
Line port number
silasenward FXNQ20A2VEB bureausilas FXYC20K 123456789 05:12 00:00 27 LLTINTESTO1 Airnet address
oor unit address
silasenward FXZQ15A2VEB bureau silas FXYC20K 123456 0512 00:00 27 LLTINTESTO1

oor unit model

Download table as an Excel file 3items

7 Sélectionnez les informations que vous souhaitez afficher dans la fenétre
d'apercu.

8 Pour télécharger les données de fonctionnement horaire pour cette unité,
cliguez sur l'icbne de téléchargement (d) a droite de la ligne d'une unité
intérieure.

9 Pour télécharger le tableau complet sous forme de fichier Microsoft Excel,
cliguez sur le bouton correspondant (e) en bas a gauche de la page.

4.22.3 Pour utiliser I'analyse de 'unité extérieure

L'écran Outdoor unit analysis (Analyse d\'unité extérieure) montre les données de
fonctionnement des unités intérieures. Cette section vous permet de télécharger
les données de fonctionnement horaire de chaque unité intérieure.

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site pour lequel vous voulez effectuer
les analyses des unités extérieures.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Outdoor unit analysis (Analyse d
\'unité extérieure) sous Remote diagnostics (Diagnostic a distance).

Résultat: Une vue d'ensemble des unités extérieures sur le site choisi

f .
s'affiche.
a d c b
Select site
Daikin Gent Office
Remote diagnostics >
| Month ‘ April 2020 ‘ The| selected month applies to the operational data in the highlighted columns
silasenward REMQ8PY1 123456789 oobo. L
silasenward RYYQ8BT7Y1B 123456789
|

3 Pour modifier la période pour laquelle vous souhaitez afficher les informations
de I'unité extérieure, modifiez le Month (Mois) en cliquant sur l'icbne du
calendrier (a).
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4 Pour afficher certaines informations de l'unité extérieure dans cette page
d'apercu, cliquez sur l'icone d'ellipse verticale (b).

Résultat: Une liste déroulante apparait, affichant toutes les autres étiquettes
d'information d'unité extérieure.

OUTDOOR UNIT ANALYSIS

| Month ‘ April 2020 ‘ The selected month applies to the operational data in the highlighted columns

Line name Serial number Operation time (hh:mm) Controller number Aimet address

Controller number

silasenward REMQ8PY1 123456789 00:00 LLTNTESTO1 1
PU
silasenward RYYQ8T7Y1B 123456789 LLINTESTO1 2
port number
Aimnet address
Download table as an Excel file

5 Sélectionnez les informations que vous souhaitez afficher dans la fenétre
d'apercu.

6 Pour télécharger les données de fonctionnement horaire d'une unité, cliquez
sur l'icone de téléchargement a droite (c) de la ligne d'une unité.

7 Pour télécharger le tableau complet sous forme de fichier Microsoft Excel,
cliquez sur le bouton correspondant (d) en bas a gauche de la page.

4.22.4 Pour utiliser la configuration de prédiction
La page de Prediction setup (Configuration de prédiction) vous permet d'activer la
prédiction de dysfonctionnement pour les unités connectées au contréleur.

1 Dans le sélecteur de site, sélectionnez le site pour lequel vous voulez effectuer
la configuration de prédiction.

2 Dans le volet de navigation, sélectionnez Prediction setup (Configuration de
prédiction) sous Remote diagnostics (Diagnostic a distance).

Résultat: La section suivante apparait.

a b

Selefct site
Dailkin Belux - Herentals

. PREDICTION SETUP

Malfunction prediction for the site 'Daikin Belux - Herentals' is disabled

Controller number Malfunction prediction logic version Error message Most recent synchronisation
LLINTEST02 dummy Sent 2016-03-25 00:01:08
LLTN015752 dummy Sent 2015-11-16 13:01:00

On this page you can enable malfunction prediction for the units connected to the controller. If malfunction prediction is enabled, and the system predicts the malfunction of a unit, an alarm is generated

and sent to the page.
The activation of malfunction prediction can take up to an hour. During the activation ‘Ready to send' is displayed in the Status column. Once active, the status changes to ‘Sent'.

3 Activez la prédiction de dysfonctionnement en cliquant sur le bouton a
bascule (a) vers la droite.

Résultat: Pendant I'activation, un message Ready to send (Prét a envoyer) s'affiche
dans la colonne Status (Statut) (b). L'activation de la prédiction de
dysfonctionnement peut prendre jusqu'a une heure. Une fois active, la colonne
Status (Statut) affiche le message Sent (Envoyé).
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-:] Malfunction prediction for the site ‘Faulty Towers' is enabled

Controller number Malfunction prediction logic version Status Error message Most recent synchronisation

LLINTEST21 COLD0001-N15 Ready to send

0On this page you can enable malfunction prediction for the units connected to the controller. If malfunction prediction is enabled, and the system predicts the malfunction of a unit, an alarm is generated

and sent to the page.
The activation of malfunction prediction can take up to an hour. During the activation 'Ready to send' is displayed in the Status column. Once active, the status changes to ‘Sent".

Si la prédiction de dysfonctionnement est activée et que le systeme prédit le
dysfonctionnement d'une unité, une alarme est générée et est disponible dans la
page Historique des alarmes. Voir "4.22.1 Pour gérer ['historique des
alarmes" [» 95].

Outre I'affichage de I'alarme sur la page Alarm history (Historique d\'alarmes), vous
pouvez également recevoir une notification par e-mail pour les alarmes a venir.
Pour recevoir ces e-mails, assignez-vous a un site qui génere des alarmes.

4.22.5 Utilisation des rapports
Cette fonctionnalité n'est disponible que pour les affiliés Daikin et les
administrateurs Daikin si le package B est activé.

1 Dans le volet de navigation, sélectionnez Reporting (Rapport) sous Remote
diagnostics (Diagnostic a distance).

Résultat: Un écran de réglage apparait.

Select site
Daikin Gent Office

Daikin Belux - Herentals

Daikin Gent Office Settings
Daikin Ge ce 2 Date format
Faulty Towers MM/DD/YYYY ’ YYYY/MM/DD }
Guy's "

Pressure unit
Residential Test Site y “ kgf/om? ’ psi }
‘ From| 15 October 2019 | To | 15 April 2020 Temperature unit

.

Lines to include

Include Controller number or name Line name
Friendly name silasenward (18)
Friendly name silasenward (28)

Download report

On this page, you can download a report containing various kinds of information about the system. The report comes as a CSV file.

2 Sélectionnez le site (a) pour lequel vous souhaitez visualiser le rapport.
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b c d
T I
Data interval Settings

e e
e T

Pressure unit
Time period “ kgf/em® l ] }
‘ From | 15 October 2019 | To |15 pril2020 — Temperature unit

- -

Lines to include

Include Controller number or name Line name
Friendly name silasenward (18)
Friendly name silasenward (28)

Download report

On this |page, you can download a report containing various kinds of information about the system. The report comes as a CSV file.

e f

3 Sélectionnez I'option Data interval (Intervalle de données) souhaitée (b).

4 Réglez les champs Time period (Période de temps) (c) avec un maximum de 1
an.

5 Sélectionnez les options Settings (Réglages) (d) que vous souhaitez.
6 Cochez les cases (e) de la section Lines to include (Lignes a inclure).
7 Cligquez sur le bouton Download report (Télécharger rapport) (f).

Résultat: Un message (g) apparalt au bas de I'écran.

REPORTING

Data interval Settings

o v
DD/MM/YYYYY MM/DD/YYYY ’ YYYY/MM/DD }

Pressure unit
Time period “ kgf/cm? ’ PsI }
‘ From | 15 October 2019 | To | 15 April 2020 Temperature unit

Lines to include

Include Controller number or name Line name
Friendly name silasenward (18)
Friendly name silasenward (28)

Download report

On this page, you can download a report containing various kinds of information about the system. The report comes as a CSV file.

What do you want to do with report.csv (9.4 KB)? _ _ x
From: itcqa.desdev.edc.dknadmin.be
h
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8 Cliquez sur le bouton Save (Sauvegarder) (h).

Résultat: Le message en bas de |'écran change.

report.csv finished downloading. Open Open folder View downloads >

9 Cliquez sur le bouton Open (i).

Résultat: Le fichier Excel s'ouvre.

H i reportcsv - Excel 7@ - & X
DL START  INVOEGEN  PAGINA-INDELING ~ FORMULES ~ GEGEVENS ~ CONTROLEREN — BEELD  ACROBAT Aanmelden
- ==} ==} =1

AutoSom -
2 Knippen Calibri i - EPTekstterugloop Standaard - 2] y €= EEX E T AutoSom AZ\Y H
B Kopigren - » = Z2] Doorvoeren =

Plakken BT u- - amenvoegen en centreren = £ = 9 mn i ) Voorwaardelike Opmaken Celstijlen  Invoegen Verwijderen Opmaak _ Sorterenen Zoeken en
- ¥ Opmaak kopieren/plakken S ® " opmaak-  alstabelr - - - - EWissen filteren - selecteren -

Klembord = Lettertype 5 Uitljning n Getal 5 stifen Cellen Bewerken ~

AL - Jr | building v

A B C D E F G H ) K L M N o P Q R s T u v w -

1 [building | Daikin Gent Office

2 operateData

3 dataType 1

4 llcnfo  LLINTESTO1

5 linelnfo 1 1 1 1 silasenwar 305

6 |unitinfo 1 REMQBPY; 1.23E+08 1

7 header  Data creat Malfunctic Outside ait Outdoor u TE target v TE target v TE target ¢ TE target v Plant and t Internal pli TC target \ TC target ¢ TC target \ Operation Adaptor deSystem ho Fan mode Heating m: Cooling me Cooling/he Thermoste Backup op C¢

8 |unitinfo 2 FXYC20K | 1.23E+08 3 bureausilas

9 header  Data creat Malfunctic Suction air Indoor uni Indoor uni Discharge ‘Remote cc Indoor uni Capacity ir Capacity ir Gas shorta Capacityir 1 step  2step  Run/Stop Communic Max. sucti Min. suctic Max. settii Min. settin Avg, suctic Avg, settin Inj
10 |unitinfo 2 FXYC20K 12345 6 bureau silas

11 header  Data creat Malfunctic Suction air Indoor uni Indoor uni Discharge ' Remote cc Indoor uni Capacity ir Capacity ir Gas shorta Capacity ir 1step  2step  Run/Stop Communic Max. sucti Min. suctic Max. settit Min. settin Avg. suctic Avg. settin In|
12 |unitinfo 2 FXYC20K 123456 4 bureau silas

13 header  Data creat Malfunctic Suction air Indoer uni Indoor uni Discharge Remote cc Indoor uni Capacity ir Capacity ir Gas shorta Capacity ir 1 step 2step Run/Stop Communic Max. sucti Min. suctic Max. settil Min. settin Avg. suctic Avg. settin In(
14

15 |malfuncData

16 header  Occurrenc Service CoLC-No. BIPSNo Port Type PortNo  OU Addr. Srv.Reque: Alarm cod: Progress C Flag Descriptiol Progress note

17

18 |partsData
19 lcInfo LLINTESTO1

20 |linelnfo 1 1 1 1 silasenwar 305

21 |unitinfo 1 REMQS8PY: 1.23E+08 1

22 header  Parts Nam Runtime Run freque Time of exceeding standard.

23 |unitinfo 2 FXYC20K  1.23E+08 3 bureausilas

24 header  Parts Nam Runtime Run freque Time of exceeding standard.

25 |data 1/U fan mc 9380 0

26 unitinfo 2 FXYC20K 12345 6 bureau silas

27 header  Parts Nam Runtime Run freque Time of exceeding standard.

28 |data 1/U fan mc 6752 0

29 |unitinfo 2 FXYC20K 123456 4 bureau silas

30 |header  Parts Nam Run time Run freque Time of exceeding standard. =
~ g réport [©] h - < »
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